ubezpieczenia

Ogoblne warunki ubezpieczenia
indywidualne podroze Kontynenty

ubezpieczenie
indywidualnych
podrozy na terenie
Rzeczypospolitej
Polskiej

indeks UTRP/17/04/28

wiecej / niz standard




Formularz do OWU

Informacja sporzgdzona zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
0goblne warunki ubezpieczenia indywidualnych podrézy Kontynenty
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej — indeks UTRP/17/04/28

Rodzaj informacii

Numer jednostki redakcyjnej

wzorca umowy

Przestanki wyptaty odszkodowania
i innych Swiadczen lub wartosci
wykupu ubezpieczenia

§3

§6

§ 8 ust. 1

§ 11

§ 13 ust. 2

§ 16 ust. 1
§18

§ 23
§27ust. 2i 3
§ 32 ust. 2
Zatgcznik 2. Definicje

§ 4 ust. 4
§7

§9

§12

§ 15

§ 17
§19

§ 26

§ 30

§ 35 ust. 3

Ograniczenia oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do
odmowy wyptaty odszkodowania

i innych swiadczen lub ich obnizenia

§ 9 ust. 3

§ 14

§ 22

§ 25

§ 32 ust. 4
§35ust. 1i2
§ 44 ust. 3

§ 10

§ 21 ust. 2
§24 ust. 1i2
§ 28
§34ust.3i5
§ 41

§ 46 ust. 4




0golne warunki ubezpieczenia indywidualnych podrozy Kontynenty na terenie RP

ROZDZIAL |. Postanowienia ogolne

§ 1. Postanowienia wstepne

1. Niniejsze Ogblne warunki ubezpieczenia indywidualnych podrézy
Kontynenty na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (,OWU”) majq za-
stosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych pomiedzy AXA
Ubezpieczenia Towarzystwem Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.
a osobami fizycznymi, prawnymi lub jednostkami nieposiadaja-
cymi osobowosci prawnej, ale posiadajacymi zdolnosé prawna,
w zakresie ubezpieczeh turystycznych obejmujacych ryzyka doty-
czace podrozy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

2. W Rozdziale Il OWU zostaly uregulowane poszczeg6lne ubezpie-
czenia, ktérych moze dotyczy¢ umowa ubezpieczenia, w Rozdziale
Il OWU zostato opisane postgpowanie w razie zajScia zdarzenia
ubezpieczeniowego, a Rozdziat IV OWU zawiera postanowienia
majgce zastosowanie do wszystkich ubezpieczen.

3. Zatgcznikami do OWU sg Klauzule dodatkowe, na podstawie kto-
rych mozliwe jest rozszerzenie zakresu ubezpieczenia, Definicje
niektérych pojec¢ uzywanych w OWU, jak rowniez Tabele stopnia
trwatego uszczerbku na zdrowiu i inwalidztwa, majgce zastosowa-
nie do ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

§ 2. Postanowienia uzgodnione indywidualnie

Za zgodg Stron do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone posta-
nowienia dodatkowe lub odmienne od zawartych w OWU. Wprowadzenie
takich postanowien, jak tez zmian do umowy ubezpieczenia, wymaga
formy pisemnej.

§ 3. Przedmiot ubezpieczenia
1. Umowa ubezpieczenia moze obja¢ nastepujgce ryzyka:
1) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow (kod ryzyka NNW);
2) assistance (kod ryzyka ASS);
3) koszty leczenia (kod ryzyka KL);
4) koszty ratownictwa (kod ryzyka KR);
5) koszty rehabilitacji (kod ryzyka KRh);
6) odpowiedzialnos¢ cywilna (,0C”) w zyciu prywatnym (kod ryzy-
ka OC);
7) sprzet sportowy (kod ryzyka SS);
8) koszty rezygnacji z podrdzy lub jej przerwania oraz koszty rezy-
gnacji z biletu.
2. Przedmiotem ubezpieczenia, po optaceniu dodatkowej sktadki,
moze by¢ rowniez:
1) niezdolnos¢ do pracy i dzienne Swiadczenie szpitalne — zgod-
nie z Klauzulg nr 1 do OWU;
2) zawat serca i udar — zgodnie z Klauzulg nr 2 do OWU.



§ 4. Wersje umowy ubezpieczenia

1. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w wersji TRAVEL lub
TRAVEL SPORT, roznigcymi sie zakresem ubezpieczenia. Zakres
ubezpieczenia w poszczegbinych wersjach jest wskazany w poniz-
szej Tabeli, z zastrzezeniem ust. 2 i ust. 3.

Przedmiot ubezpieczenia TRAVEL TRAVEL SPORT

Nastepstwa nieszczesliwych + +
wypadkow

Assistance

Koszty leczenia

Koszty ratownictwa -

Koszty rehabilitacji

+ o+ |+ ]+ |+

Odpowiedzialnos¢ cywilna
w zyciu prywatnym

Sprzet sportowy - +

2. Koszty rezygnacji z imprezy turystycznej lub jej przerwania oraz
koszty rezygnacji z biletu mogg byé samodzielnym przedmiotem
ubezpieczenia bgdzZ tez stanowi€ rozszerzenie zakresu ubezpie-
czenia umowy zawartej zarowno w wersji TRAVEL, jak i w wersji
TRAVEL SPORT.

3. W umowie ubezpieczenia zawartej w wersji TRAVEL w ubezpie-
czeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow, kosztow leczenia,
kosztéw rehabilitacji oraz odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu pry-
watnym ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete ponizej wymie-
nione ryzyka:

1) amatorskie uprawianie sportéw letnich i zimowych (kod AS);

2) uprawianie sportow wysokiego ryzyka (kod SWR);

3) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu (kod ZS);

4) uprawianie sportéw ekstremalnych (kod ES).

4. W umowie ubezpieczenia zawartej w wersji TRAVEL SPORT:

1) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, kosz-
téw leczenia oraz kosztéw rehabilitacji ochrong ubezpiecze-
niowg jest objete amatorskie uprawianie sportéw letnich
i zimowych (kod AS), ale nie jest objete uprawianie innych
sportoéw, chyba ze zostata optacona dodatkowa skiadka, tj.:
a) uprawianie sportow wysokiego ryzyka (kod SWR),

b) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu (kod ZS),

¢) uprawianie sportéw ekstremalnych (kod ES), przy czym
objecie ochrong ubezpieczeniowg ryzyka uprawiania spor-
tow ekstremalnych powoduje objecie ochrong ubezpiecze-
niowg rowniez uprawiania sportow wysokiego ryzyka oraz
zawodowego i wyczynowego uprawiania sportu;
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2) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywat-
nym nie sg objete ponizej wymienione ryzyka, chyba ze zosta-
ta optacona dodatkowa skiadka:

a) amatorskie uprawianie sportow letnich i zimowych (kod AS),

b) uprawianie sportéw wysokiego ryzyka (kod SWR),

c) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu (kod ZS),

d) uprawianie sportéw ekstremalnych (kod ES), przy czym
objecie ochrong ubezpieczeniowa ryzyka uprawiania spor-
téw ekstremalnych powoduje objecie ochrong ubezpiecze-
niowg réwniez uprawiania sportéw wysokiego ryzyka oraz
zawodowego i wyczynowego uprawiania sportu.

§ 5. Warianty umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w wariancie XSmall, Small,
Medium albo Large, r6znigcymi sie wysokoscig sum ubezpieczenia oraz
jej podlimitami. Wysokos§¢é sum ubezpieczenia oraz jej podlimitéw w po-
szczegblnych wariantach jest wskazana w ponizszej Tabeli.

Przedmiot Suma ubezpieczenia lub jej podlimit
ubezpieczenia XSmall

Small Medium Large

Nastepstwa nieszcze-

sliwych wypadkow 10 000 zt | 20 000 zt | 30 000 zt | 50 000 zt

Koszty leczenia 500 zt 500 zt 750 zt 1 000 z
Koszty ratownictwa 15 000 zt
Koszty rehabilitacji 5002 | 500z | 750z | 1000
Odpowiedzialnosé
cywilna w zyciu prywat- 100 000 zt
nym, w tym:
— dla szkéd w mieniu 10 000 z
— dla szkéd wyrzg-
dzonych wskutek 10 000 zt

uprawiania sportu

Sprzet sportowy 3000 zt

Koszty rezygnacji
z imprezy turystycznej 16 000 zt — na osobe
lub jej przerwania

Koszty rezygnacji

Z biletu 4 000 zt - na osobe

§ 6. Zakres terytorialny umowy ubezpieczenia

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia ubezpieczeniowe, ktére
miaty miejsce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (,RP”).



ROZDZIAL Il. Przedmiot i zakres poszczegolnych
ubezpieczen

A. Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw

§ 7. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nieszczesliwe wypadki w czasie
podrézy Ubezpieczonego.

§ 8. Swiadczenia ubezpieczeniowe

1. Towarzystwo zobowigzuje sie do wyptaty nastepujgcych Swiadczen:

1) w przypadku Smierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwe-
go wypadku — Swiadczenia w wysokosci 50% sumy ubezpie-
czenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow, pod warunkiem
ze Smier€ nastgpita w ciggu 12 miesigcy od daty nieszczesli-
wego wypadku;

2) w przypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczo-
nego, bedacego nastepstwem nieszczesliwego wypadku
— Swiadczenia ustalonego jako iloczyn sumy ubezpieczenia
nastepstw nieszczgsliwych wypadkéw i procentu trwatego
uszczerbku okreSlonego w Tabeli trwatych uszczerbkéw na
zdrowiu, stanowigcej zatagcznik nr 3 do OWU;

3) w przypadku inwalidztwa Ubezpieczonego, bedgcego nastep-
stwem nieszczesliwego wypadku — Swiadczenia ustalonego
jako iloczyn sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow i procentu inwalidztwa okreSlonego w Tabeli inwa-
lidztwa, stanowigcej zatgcznik nr 3 do OWU.

2. Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw dla

poszczegblnych wariantéw ubezpieczenia jest wskazana w § 5

OwWU.

§ 9. Ustalenie swiadczen ubezpieczeniowych

1. Rodzaje i wysokoS¢ przystugujacych Swiadczen ustala sie po stwier-
dzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowy pomiedzy naglym zdarze-
niem wywotanym przyczyng zewnetrzng a Smiercig lub trwatym
uszczerbkiem na zdrowiu lub inwalidztwem Ubezpieczonego.

2. Ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz inwalidztwa
dokonujg lekarze wyznaczeni przez Towarzystwo, na podstawie doku-
mentacji medycznej. W sytuacjach spornych Towarzystwo zastrzega
sobie prawo skierowania Ubezpieczonego na komisje lekarska.

3. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa powinien
by¢ ustalony niezwlocznie po zakonczeniu leczenia, z uwzglednie-
niem zalecanego leczenia usprawniajgcego, nie pézniej jednak niz
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w okresie 24 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku. Orzecze-
nie moze by¢ wydane wczesniej, jezeli stopien trwatego uszczerbku
na zdrowiu lub inwalidztwa jest niewatpliwy.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub ukiadu, ktérych
funkcje przed zajsciem nieszczesliwego wypadku byly juz ograniczo-
ne wskutek choroby lub inwalidztwa, stopief trwatego uszczerbku
na zdrowiu lub inwalidztwa okresla sie w wysoko$ci roznicy miedzy
stopniem trwatego uszczerbku lub inwalidztwa wiasciwym dla dane-
g0 organu, narzadu lub ukfadu po zajsciu nieszczesliwego wypadku
a stopniem trwatego uszczerbku lub inwalidztwa istniejgcym przed
zajSciem nieszczesliwego wypadku.

taczny stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa row-
na sie sumie procentéw ustalonych dla poszczegblnych rodzajow
trwatego uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa, z tym ze ich facz-
na wartos¢ nie moze byé wieksza niz 100%, nawet jezeli skutkiem
nieszczesliwego wypadku jest jednoczesne powstanie trwatego
uszczerbku na zdrowiu oraz inwalidztwa Ubezpieczonego.

Jezeli Ubezpieczony zmart z powoddéw niezwigzanych z nieszczesli-
wym wypadkiem, a stopief trwatego uszczerbku lub inwalidztwa nie
zostat wczesniej okreslony, ustalenia tego stopnia dokonujg lekarze
wyznaczeni przez Towarzystwo.

Jezeli Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub
inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku, a nastepnie zmart
wskutek tego samego nieszczegsliwego wypadku, Towarzystwo wy-
ptaca wytgcznie Swiadczenie z tytutu Smierci. Jezeli Towarzystwo
wyptacito przed Smiercig Ubezpieczonego Swiadczenie z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa, to wysokos¢
Swiadczenia z tytutu Smierci stanowi r6znice pomiedzy 50% sumy
ubezpieczenia nastgpstw nieszczesliwych wypadkoéw a kwotg juz
wyptaconego Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
lub inwalidztwa.

§ 10. Ograniczenia i wylgczenia odpowiedzialnosci

Niezaleznie od wytgczen generalnych, o ktérych mowa w § 41, Towarzy-
stwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki:

1)

2)

3)

4)

poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze
medycznym, chyba ze przeprowadzenie ich byto zwigzane z le-
czeniem nastepstw nieszczesliwych wypadkéw i zostato zlecone
przez lekarza;

zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do or-
ganizmu drogg pokarmowag;

choroby zawodowej oraz innych choréb, nawet wystepujgcych na-
gle lub ujawniajacych sie po zajsciu nieszczesliwego wypadku;
zaktécen cigzy lub porodu;



5)

6
7

- -

8
9
10

- = =

11)

prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lub innych Srodkéw
lokomocji bez wymaganych uprawnien;

wad wrodzonych lub choréb tropikalnych;

infekcji, z zastrzezeniem ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje,
jezeli w wyniku ran odniesionych w nieszczesliwym wypadku
Ubezpieczony zostat zakazony wirusem lub bakterig chorobotwor-
czg, przy czym do ran odniesionych w wypadku nie zalicza sie
nieznacznych otaré naskorka oraz btony Sluzowej; nastepstwa
zakazeh wirusowych lub bakteryjnych powstate w wyniku otaré
w czasie nieszczesliwego wypadku lub w pozniejszym okresie nie
sg objete ochrong ubezpieczeniowg, ale ograniczeniu temu nie
podlegajg wscieklizna oraz tezec;

przepuklin brzusznych lub przepuklin pachwinowych;
uszkodzenia dyskow miedzykregowych;

krwawienia z organéw wewnetrznych, ale ochrona ubezpiecze-
niowa istnieje, jezeli przyczyng powstania ww. uszkodzen byt nie-
szczesliwy wypadek;

wylewoéw krwi do moézgu, zawatdéw serca, udarow.

B. Ubezpieczenie assistance

§ 11. Zakres Swiadczenh

W ramach organizowania i $wiadczenia pomocy assistance Towarzystwo
udostepnia catodobowg infolinie medyczna, w ramach ktérej gwarantuje
nastepujgce ustugi i Swiadczenia:

1
2)
3)
4)
5)
6)

7)

informacja o aptekach, ich adresach oraz godzinach otwarcia;
informacja o placowkach medycznych Towarzystwa i stuzby zdrowia,
informacja o placowkach diagnostycznych;

informacja o placowkach rehabilitacyjnych;

1 konsultacja medyczna przez telefon z lekarzem;

organizacja zleconej przez lekarza prowadzacego rehabilitacii,
zwigzanej z nieszczesliwym wypadkiem;

organizacja u lekarza specjalisty 1 wizyty zwigzanej z nieszczesli-
wym wypadkiem.

C. Ubezpieczenie kosztow leczenia

§ 12. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.
2.

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczonego.
Zakres ubezpieczenia obejmuje nieszczesSliwe wypadki w czasie
podr6zy Ubezpieczonego.
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§ 13. Swiadczenia ubezpieczeniowe

1.

Towarzystwo zwrdci Ubezpieczonemu poniesione przez niego
koszty leczenia skutkow nieszczesliwego wypadku do wysokosci
sumy ubezpieczenia kosztow leczenia, wskazanej dla poszczegdl-
nych wariantéw ubezpieczenia w § 5 OWU, niezaleznie od tego,
czy Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub in-
walidztwa.

Zwrot kosztow leczenia nastepuje na podstawie oryginatow ra-
chunkoéw lub faktur wystawionych imiennie na Ubezpieczonego
w okresie do 12 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku.

§ 14. Ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnosci

Niezaleznie od wytgczen generalnych, o ktérych mowa w § 41 OWU,
ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete koszty leczenia, jezeli powstaty
W wyniku:

1)

2)

3)
4)

5)
6)

7)

8)

leczenia niezwigzanego z pomocg medyczng, udzielong w nastep-
stwie nieszczesliwego wypadku;

leczenia sanatoryjnego, kuracji w domach wypoczynkowych lub oSrod-
kach leczenia uzaleznien, pobytow w oSrodkach i hotelach spa;
leczenia psychoanalitycznego i psychoterapeutycznego;

leczenia nastepstw nieszczeSliwych wypadkow, ktore wystgpity
przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

operacji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych;

leczenia zaburzen psychicznych lub depresji, nawet jezeli sg na-
stepstwem nieszczesliwego wypadku;

specjalnego odzywiania Ubezpieczonego, masazy, kapieli, inha-
lacji, gimnastyki leczniczej lub nasSwietlenia (nawet gdy byto to
zalecane przez lekarza) oraz innych zabiegébw rehabilitacyjnych
i fizykoterapeutycznych;

leczenia lekami nieuznawanymi przez medycyne konwencjonalng.

D. Ubezpieczenie kosztow ratownictwa
(WERSJA TRAVEL SPORT)

§ 15. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.
2.

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje nieszczesliwe wypadki w czasie

podrézy Ubezpieczonego, z zastrzezeniem ze ochrong ubezpie-

czeniowg nie sg objete ponizej wymienione ryzyka, chyba ze zo-

stata optacona dodatkowa skiadka:

1) uprawianie sportow wysokiego ryzyka (kod SWR);

2) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu (kod ZS);

3) uprawianie sportéw ekstremalnych (kod ES), przy czym ob-
jecie ochrong ubezpieczeniowg ryzyka uprawiania sportow



ekstremalnych powoduje objecie ochrong ubezpieczeniowg
rowniez uprawiania sportow wysokiego ryzyka oraz zawodo-
wego i wyczynowego uprawiania sportu.

§ 16. Swiadczenia ubezpieczeniowe
1. Towarzystwo pokryje niezbedne i udokumentowane koszty ponie-

2.

sione na akcje ratowniczg lub poszukiwawczg prowadzong przez
wyspecjalizowane stuzby ratownicze w celu ratowania zycia lub
zdrowia Ubezpieczonego, ktory ulegt w czasie uprawiania sportu
na terenie RP nieszczegsliwemu wypadkowi.

Towarzystwo pokryje koszty ratownictwa do wysokoSci sumy ubez-
pieczenia kosztow ratownictwa, wskazanej w § 5 OWU.

E. Ubezpieczenie kosztow rehabilitacji

§ 17. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczonego.

2.

Zakres ubezpieczenia obejmuje nieszczesSliwe wypadki w czasie
podr6zy Ubezpieczonego.

§ 18. Swiadczenia ubezpieczeniowe
1. Towarzystwo zwréci Ubezpieczonemu poniesione przez niego

koszty rehabilitacji skutkow nieszczesSliwego wypadku do wyso-
kosci sumy ubezpieczenia kosztéw rehabilitacji, wskazanej dla
poszczegoblnych wariantow ubezpieczenia w § 5 OWU, niezaleznie
od tego, czy Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu
lub inwalidztwa.

. Zwrot kosztow rehabilitacji nastepuje na podstawie oryginatow

rachunkow lub faktur wystawionych imiennie na Ubezpieczonego
w okresie do 12 miesigcy od daty nieszczesliwego wypadku.

F. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym

§ 19. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.
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Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubez-
pieczonego w zyciu prywatnym za szkody osobowe (spowodowa-
nie Smierci, uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia) lub rzeczowe
(uszkodzenie lub zniszczenie mienia), wyrzgdzone czynem niedo-
zwolonym osobom trzecim w trakcie podrézy, do naprawienia kt6-
rych Ubezpieczony jest zobowigzany w mysl| przepiséw prawa RP

. Zakres ubezpieczenia obejmuje szkody osobowe i rzeczowe be-

dace nastepstwem dziatania lub zaniechania dziatania Ubezpie-
czonego w czasie trwania odpowiedzialnoSci Towarzystwa.
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§ 20. Swiadczenia ubezpieczeniowe
W granicach swojej odpowiedzialnosci Towarzystwo zobowigzane jest do:

1) zbadania zasadnoSci roszczen zgtoszonych wobec Ubezpieczonego;

2) pokrycia uzasadnionych kosztéw majgcych zapobiec zwiekszeniu
rozmiaru szkody;

3) pokrycia kosztéw opinii rzeczoznawcow, powotanych za zgodg To-
warzystwa w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody;

4) wyptaty odszkodowania, ktére Ubezpieczony jest zobowigzany za-
ptaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu szkdd objetych umowg na
podstawie zawartej lub zatwierdzonej przez Towarzystwo ugody,
uznania lub prawomocnego orzeczenia sgdu;

5) pokrycia kosztow wynajecia obroficy reprezentujgcego interesy
Ubezpieczonego w trakcie procesu, jezeli zostat wybrany przez
Towarzystwo lub za jego zgoda.

§ 21. Suma ubezpieczenia i udziat wiasny

1. GoOrng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa w stosunku do
jednego Ubezpieczonego, w odniesieniu do wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych powstatych w okresie ubezpieczenia, stano-
wi suma ubezpieczenia wskazana w § 5 OWU, z zastrzezeniem
okresSlonych tam jej podlimitow dla szkéd rzeczowych oraz szkéd
wyrzgdzonych wskutek uprawiania sportu.

2. Towarzystwo nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg szkod nie-
przekraczajgcych 500 zi, w odniesieniu do kazdego zdarzenia
ubezpieczeniowego zaistniatego w trakcie trwania odpowiedzial-
nosci Towarzystwa, a Swiadczenie i odszkodowanie nalezne po-
szkodowanemu z tytutu kazdego z powyzszych zdarzen jest po-
mniejszone o takg kwote.

§ 22. Ograniczenia i wylgczenia odpowiedzialnosci
1. Niezaleznie od wytgczen generalnych, o ktérych mowa w § 41

OWU, Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnoSci za szkody:

1) wyrzadzone osobom bliskim;

2) wyrzgdzone umysinie przez osoby, za ktére Ubezpieczony po-
nosi odpowiedzialnos¢;

3) objete systemem obowigzkowych ubezpieczen odpowiedzial-
nosci cywilnej, w ramach ktérego Ubezpieczony miat obowia-
zek posiadania ochrony ubezpieczeniowej;

4) wynikajgce z posiadania, kierowania, uzywania lub urucha-
miania pojazdéw mechanicznych, statkéw powietrznych lub
jednostek ptywajgcych;

5) powstate w wyniku przeniesienia choroby na inng osobe;

6) powstate wskutek normalnej eksploatacji przedmiotu lub
wskutek jego technicznego zuzycia;

-
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7) bedace nastepstwem odpowiedzialnoSci kontraktowej (za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania);

8) powstate wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem
wszelkiego rodzaju pracy, zawodu lub prowadzeniem przez
Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej.

. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate

W zwigzku z posiadaniem pséw, koni oraz zwierzat dzikich i egzo-
tycznych, jak tez broni siecznej, kiujgcej i palnej, w tym uzywaniem
jej w celach sportowych lub w celu samoobrony.

. Towarzystwo nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg roszczeh

wysuwanych wzajemnie przez osoby, na rzecz ktérych zawarta zo-
stata umowa ubezpieczenia, jak rowniez przez krewnych lub powi-
nowatych w stosunku do 0s6b, na rzecz ktérych zawarta zostata
umowa ubezpieczenia.

G. Ubezpieczenie sprzetu sportowego

§ 23. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet sportowy Ubezpieczone-

12

2.

go w czasie podrozy.

Ochrong ubezpieczeniowg objety jest sprzet sportowy znajdujgcy

sie pod bezposSrednig opiekg Ubezpieczonego albo gdy zostat:

1) powierzony zawodowemu przewoznikowi na podstawie odpo-
wiedniego dokumentu przewozowego;

2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

3) pozostawiony w zamknietym na zamek indywidualnym po-
mieszczeniu bagazowym na dworcu lub w hotelu;

4) pozostawiony w zamknigetym na zamek pomieszczeniu w miej-
scu zakwaterowania Ubezpieczonego, z wytgczeniem namiotu;

5) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku pojazdu sa-
mochodowego lub w zamknigetym na zamek luku bagazowym
albo na parkingu za pokwitowaniem;

6) pozostawiony w zamknigetej na zamek kabinie przyczepy kem-
pingowej lub jednostki ptywajace;.

Towarzystwo wyptaci odszkodowanie za utrate, zniszczenie lub

uszkodzenie sprzetu sportowego Ubezpieczonego wytgcznie w przy-

padku, gdy nastgpito to wskutek:

1) wystagpienia nastepujgcego zdarzenia losowego: pozar, hura-
gan, powodz, deszcz nawalny, grad, lawina, bezpoSrednie ude-
rzenie piorunu, trzesienie, zapadanie lub osuwanie sig¢ ziemi;

2) zniszczenia lub uszkodzenia ubezpieczonego sprzetu w cza-
sie akgcji ratowniczej, prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami
losowymi wymienionymi w pkt 1);

3) zniszczenia lub uszkodzenia ubezpieczonego sprzetu pod-
czas uprawiania sportu objetego ochrong ubezpieczeniowsg;
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4) wypadku w komunikacji lgdowej, wodnej lub powietrznej;

5) kradziezy z wlamaniem do pomieszczeh wymienionych w ust.
2, a takze z zamknietego na zamek bagaznika pojazdu (row-
niez bagaznika dachowego w formie zamknietego pojemnika)
samochodowego lub z zamknigetego na zamek luku bagazo-
wego oraz rabunku;

6) nieszczeSliwego wypadku, w wyniku ktérego Ubezpieczony
pozbawiony byt mozliwosci zaopiekowania sie sprzetem i za-
bezpieczenia go;

7) zaginiecia, w przypadku gdy sprzet znajdowat sie pod opiekg
zawodowego przewoznika, na podstawie dokumentu przewo-
zowego.

§ 24. Swiadczenia ubezpieczeniowe

1. Towarzystwo wyptaci odszkodowanie w wysokosci faktycznie po-
niesionej szkody ustalone na podstawie cen rynkowych uszko-
dzonego, zniszczonego lub utraconego sprzetu sportowego obo-
wigzujgcych w dniu ustalenia odszkodowania, z uwzglednieniem
stopnia zuzycia w wysokosci: 10% za pierwszy rok, 20% za drugi
rok oraz 30% za kazdy nastepny rok, liczac od daty produkcji
sprzetu.

2. Odszkodowanie nie obejmuje wczesSniej powstatych uszkodzen
sprzetu sportowego ani naturalnego zuzycia.

3. Odszkodowanie zostanie wyptacone do wysokosci sumy ubezpie-
czenia wskazanej w § 5 OWU.

§ 25. Ograniczenia i wylgczenia odpowiedzialnosci
Niezaleznie od wytaczen generalnych, o ktérych mowa w § 41 OWU,
Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:
1) wynikajgce z zagubienia lub pozostawienia sprzetu sportowego
bez opieki, z wytgczeniem sytuacji, o ktérych mowa w § 23 ust. 2
OWU;
2) polegajgce wytgcznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojemni-
kéw, w ktorych jest przechowywany sprzet sportowy;
3) wynikajgce z wad ubezpieczonego sprzetu sportowego.

H. Ubezpieczenie kosztow rezygnaciji z imprezy turystycznej
lub jej przerwania oraz kosztéw rezygnaciji z biletu

§ 26. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty rezygnacji Ubezpieczonego z im-
prezy turystycznej lub jej przerwania oraz koszty rezygnacji Ubezpieczo-
nego z biletu z powodu ponizej wymienionych zdarzeh losowych nieza-
leznych od Ubezpieczonego:

13



1

2

-

3

=

4

=

5

-

nieszczesliwy wypadek, nagte zachorowanie, przedwczesny poréd
Ubezpieczonego (pordd, ktory nastgpit do 32. tygodnia cigzy) —
jezeli uniemozliwiajg jego uczestnictwo w imprezie lub wyjazd, lub
powodujg $mier¢ Ubezpieczonego;

nieszczesliwy wypadek, nagte zachorowanie, przedwczesny poréd
(poréd, ktory nastgpit do 32. tygodnia cigzy) osoby bliskiej Ubez-
pieczonemu lub Smier¢ osoby bliskiej;

powazne zdarzenie losowe, bezwzglednie wymagajgce obecnosci
Ubezpieczonego w miejscu zamieszkania w dniu planowanego
wyjazdu: wikamanie do mieszkania, pozar, zalanie, huragan czy
inne zdarzenie losowe, zaistniate w miejscu zamieszkania Ubez-
pieczonego;

wystgpienie szkody powstatej w wyniku kradziezy z wlamaniem,
rabunku lub pozaru w zaktadzie pracy, w ktérym Ubezpieczony
jest pracodawcyg, wymagajacej jego obecnosci w miejscu za-
mieszkania;

Smier¢, nieszczesliwy wypadek, przedwczesny pordd (pordd, kto-
ry nastgpit do 32. tygodnia cigzy) lub nagle zachorowanie osoby
towarzyszacej w wyjezdzie, zgtoszonej przez Ubezpieczonego przy
podpisywaniu umowy z biurem podrézy, jedynie jezeli umowa do-
tyczy wynajmu domu lub mieszkania (apartamentu) wakacyjnego,
a cena wynajmu zostata ustalona tgcznie dla wskazanej liczby
0s6b oraz z zastrzezeniem, ze liczba zgloszonych oséb nie moze
by¢ wieksza niz dopuszczona umowg z biurem podrézy.

§ 27. Swiadczenia ubezpieczeniowe

1.
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Towarzystwo zwréci Ubezpieczonemu poniesione przez niego, a nie
zrefundowane, koszty rezygnacji Ubezpieczonego z imprezy tury-
stycznej lub jej przerwania oraz koszty rezygnacji Ubezpieczonego
z biletu do wysokosci sumy ubezpieczenia tych kosztow, wskazanej
w 8§ 5 OWU, nie wyzszej jednak niz odpowiednio cena imprezy tury-
stycznej oraz cena biletu oraz z zastrzezeniem ust. 2-4.

W przypadku rezygnacji z imprezy turystycznej lub rezygnacji
z biletu Ubezpieczony otrzyma Swiadczenie w wysokosci 80%
(wariant RG 80%) lub 100% (wariant RG 100%) poniesionych,
a niezrefundowanych kosztéw, w zaleznosci od wyboru wariantu
ubezpieczenia.

W razie przerwania imprezy turystycznej Towarzystwo zwraca do-
datkowe koszty transportu powrotnego, tylko w przypadku gdy
umowa z biurem podrézy obejmuje transport w obie strony oraz
odpowiadajgce standardowi ustug transportowych przewidzia-
nych w umowie z biurem podrozy.

Towarzystwo nie zwraca dodatkowych kosztéw poniesionych przez
Ubezpieczonego w zwigzku ze zgtoszeniem rezygnacji z imprezy
turystycznej lub jej przerwania, niewliczonych w cene imprezy (np.
kosztow telefondw itp.).
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§ 28. Ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnosci

1. Niezaleznie od wytgczen generalnych, o ktérych mowa w § 41
OWU, Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku po-
informowania przez Ubezpieczonego organizatora imprezy o od-
wotaniu uczestnictwa w imprezie turystycznej i jego przyczynach
w terminie p6zniejszym niz 2 dni od zaistnienia zdarzenia uzasad-
niajgcego odwotanie.

2. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnoSci, jezeli rezygnacja z po-
drozy jest zwigzana z:

1)
2)
3)
4)

5)

cigza i jej powiktaniami, z wyjgtkiem porodu, ktéry nastagpit do
32. tygodnia cigzy;

zaburzeniami umystowymi lub emocjonalnymi;

badaniami lekarskimi niewynikajacymi z nagtej potrzeby;
zaniedbaniem otrzymania wiasciwych szczepiefi ochronnych
przed wyjazdem;

nastepstwem choroby przewlektej lub nowotworowej, stwier-
dzonej u Ubezpieczonego lub osoby bliskiej przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, zaburze psychicznych, depresji, wad
wrodzonych, z zastrzezeniem ze w przypadku choroby prze-
wlektej lub nowotworowej stwierdzonej u Ubezpieczonego lub
osoby bliskiej istnieje mozliwos¢ wigczenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa, pod warunkiem optacenia dodatkowej sktadki.

Rozdziat I1l. Obowigzki Ubezpieczonego w razie zajScia
zdarzenia ubezpieczeniowego

A. Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw,
kosztow leczenia, kosztow rehabilitacji i assistance

§ 29. Obowiazki w razie nieszczesliwego wypadku

1. Ubezpieczony jest zobowigzany zapobiec, w miarg mozliwosci,
zwigkszeniu sie szkody i ograniczy¢ jej konsekwencje.
2. W razie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony zobowigzany jest:

1)

2)

uzyska¢ dokumentacje medyczng stwierdzajgcg rozpoznanie

— diagnozeg lekarska;

w ciggu 7 dni od daty powrotu z imprezy zawiadomi¢ Towarzy-

stwo o zaistniatym wypadku poprzez dostarczenie:

a) doktadnie wypetnionego formularza zgtoszenia wypadku,
ze szczegblnym uwzglednieniem okolicznosci wypadku,

b) dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci i wyso-
kosci Swiadczenia, w tym m.in. dokumentacji medycznej
z miejsca wypadku, potwierdzajgcej okolicznosci wypadku
i rodzaj urazu, a w przypadku braku takiej dokumentacji
— innych dowodéw, potwierdzajgcych ze wypadek miat
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3.

miejsce podczas podrézy, dokumentu uprawniajgcego do

kierowania pojazdem, oryginatéw optaconych rachunkéw.
W razie Smierci Ubezpieczonego Uprawniony wyznaczony imien-
nie zobowigzany jest przedtozyé, oprocz dokumentéw okreslo-
nych w ust. 2, dokument tozsamosci oraz kopie aktu zgonu,
a w przypadku braku osoby wyznaczonej imiennie — wystepujacy
o wyptate Swiadczenia cztonek rodziny obowigzany jest przedto-
zy¢ dokumenty stwierdzajgce pokrewiefnistwo lub powinowactwo
z Ubezpieczonym.

§ 30. Pomoc assistance
W celu skorzystania z ustugi assistance Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1)

2)

3)

4)

kontaktu z Centralg Alarmowag — zgtosi¢ telefonicznie prosbe

o pomoc do Centrum Alarmowego; numer telefonu Centrum

Alarmowego podany jest na polisie, czynny jest 7 dni w tygodniu,

przez catg dobe, informacje udzielane sg w jezyku polskim;

wyjasnienia pracownikowi Centrum Alarmowego okolicznosci,

w jakich Ubezpieczony sie znajduje, jakiej pomocy potrzebuje,

oraz podania niezbednych informacji o ubezpieczeniu, tj.:

a) numer polisy,

b) imie i nazwisko Ubezpieczonego,

c) nr telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe moze skontakto-
wac sie z Ubezpieczonym badz jego przedstawicielem;

umozliwienia lekarzom Centrum Alarmowego dostepu do wszyst-

kich informacji medycznych;

stosowania sie do zalecefi Centrum Alarmowego, udzielajgc in-

formacji i niezbednych petnomocnictw.

§ 31. Zgloszenie roszczenia

1.
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Zgtoszenie roszczenia o wyptate odszkodowania z tytutu ubezpie-
czenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, kosztow leczenia
lub rehabilitacji powinno zawierac:

1) numer polisy;

2) szczegbtowy opis okolicznosci zaistnienia zdarzenia;

3) orzeczenie lekarskie opisujgce rodzaj i charakter obrazen, za-
wierajgce doktadng diagnoze oraz zalecone leczenie;

4) wszystkie faktury, rachunki, Swiadectwa szpitalne, dowody
optat, ktére umozliwig Towarzystwu okreslenie tgcznych kosz-
téw leczenia poniesionych przez Ubezpieczonego.

Ubezpieczony, na wniosek Towarzystwa, zobowigzany jest do:

1) poddania sie badaniom lekarskim lub diagnostycznym, z mi-
nimalnym ryzykiem, z wylgczeniem badan genetycznych,
w celu okreslenia stanu zdrowia lub ustalenia stopnia trwate-
go uszczerbku na zdrowiu lub inwalidztwa; koszty przeprowa-
dzenia tych badan ponosi Towarzystwo;
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2) udostepnienia wynikéw badan lub dokumentéw medycznych,
dotyczacych przebiegu leczenia, lub udzielenia zgody na wy-
stgpienie przez Towarzystwo do odpowiednich os6b lub insty-
tucji o udostepnienie tych danych lub dokumentéw;

3) udzielenia Towarzystwu pisemnej zgody na wystgpienie do
podmiotow, ktére udzielaly Swiadczen zdrowotnych Ubezpie-
czonemu, w celu uzyskania informacji zwigzanych z weryfi-
kacjg podanych przez Ubezpieczonego danych o jego stanie
zdrowia, ustalenia prawa do Swiadczenia z tytutu umowy
ubezpieczenia i wysokosci tego Swiadczenia, oraz zwolnienia
tych podmiotéw z obowigzku zachowania tajemnicy zwigzanej
z udzielonymi Swiadczeniami zdrowotnymi.

B. Ubezpieczenie sprzetu sportowego

§ 32. Obowigzki w razie szkody

1. Ubezpieczony jest zobowigzany do zapobiegania powstawaniu
szkdd, a zwlaszcza do zachowania nalezytej starannosci w strze-
zeniu mienia.

2. Odszkodowanie z tytutu utraty sprzetu sportowego przystuguje
Ubezpieczonemu pod warunkiem, iz sprzet sportowy nie zostanie
przez Ubezpieczonego odzyskany. W przypadku gdy sprzet spor-
towy, za ktory zostato wyptacone odszkodowanie, zostanie przez
Ubezpieczonego odzyskany w stanie nieuszkodzonym, Ubezpie-
czony zobowigzany jest do zwrotu kwoty wyptaconego odszkodo-
wania, a Towarzystwo pokrywa jedynie niezbedne koszty zwigzane
z odzyskaniem sprzetu sportowego (jednak nie wigcej niz do wy-
sokoSci odszkodowania, jakie bytoby nalezne, gdyby sprzet spor-
towy nie zostat odzyskany).

3. W razie zaistnienia szkody Ubezpieczony jest zobowigzany do:

1) zapobiegania zwiekszeniu sie rozmiaréw szkody;

2) zabezpieczenia dowodow zaistnienia szkody, zarowno w przy-
padku utraty, zniszczenia, jak i uszkodzenia sprzetu sportowego;

3) zabezpieczenia rzeczy zniszczonych lub uszkodzonych w celu
umozliwienia dokonania ich ogledzin przez przedstawiciela
Towarzystwa;

4) niezwtocznego, nie pdzniej jednak niz w ciggu 12 godzin od
zajScia zdarzenia, zawiadomienia policji o kazdym wypadku
kradziezy z wlamaniem, rabunku lub zaginigecia przedmiotow
objetych ubezpieczeniem i uzyskania pisemnego potwierdze-
nia tego faktu z wyszczegblnieniem utraconych przedmiotéow
(rodzaj, ilo§€) z podaniem ich wartosci;

5) zawiadomienia wlasciwego przewoznika lub kierownictwa ho-
telu, domu wczasowego, kempingu itp. o kazdym wystgpieniu
szkody, ktéra powstata w publicznym Srodku komunikacji lub
miejscu zakwaterowania, i uzyskania pisemnego potwier-
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dzenia tego zawiadomienia z wyszczegblnieniem utraconych
przedmiotow (rodzaj, ilos¢) i podaniem ich wartosci;

6) w razie catkowitego lub czgSciowego zniszczenia przedmiotow
wskutek wystgpienia zdarzenia losowego albo akcji ratowni-
czej — uzyskania od odpowiednich wiadz pisemnego potwier-
dzenia zaistniatej szkody z wyszczegblnieniem utraconych
przedmiotow (rodzaj, iloS¢);

7) zgloszenia roszczenia o wyptate odszkodowania do Towarzy-
stwa w terminie 7 dni od daty powrotu z podrézy.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa

obowigzkéw okreSlonych w ust. 3 Towarzystwo moze zmniejszy¢

Swiadczenie w takim stopniu, w jakim naruszenie przyczynito sie

do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu ustalenie

okolicznosci i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego.

§ 33. Zgloszenie roszczenia

Zgtoszenie roszczenia o wyptate odszkodowania z tytutu ubezpieczenia
sprzetu sportowego powinno zawierac:

1
2
3

4

5
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numer polisy;

szczegbtowy opis okolicznosci zaistnienia szkody;

spis uszkodzonych lub utraconych przedmiotéw z okresleniem ich
wartosci oraz roku nabycia, dowody zakupu sprzetu;

dowody potwierdzajgce utrate, zniszczenie Ilub uszkodzenie
sprzetu sportowego;

w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia sprzetu rachunki za
jego naprawe, z zastrzezeniem ze wszystkie naprawy dokonywane
sg w RP.

C. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

§ 34. Obowigzki w razie szkody
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1.

Ubezpieczony jest zobowigzany zapobiec, w miare mozliwosci,
zwiekszeniu sig szkody i ograniczy¢ jej konsekwencje.

. W przypadku gdy Ubezpieczony otrzymat informacje o wystgpieniu

przeciwko niemu na droge sadowa, zobowigzany jest o tym fakcie

powiadomi¢ Towarzystwo, nawet w przypadku gdy juz wczesniej

zgtosit zaistnienie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Towarzystwo nie odpowiada za koszty wynikajgce z braku zgody

Ubezpieczonego na zawarcie przez Towarzystwo ugody z poszko-

dowanym lub zaspokojenie jego roszczen.

Po kazdym zdarzeniu, ktorego nastepstwem jest wyrzgdzenie

przez Ubezpieczonego szkody, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) niezwiocznie powiadomi¢ Centrum Alarmowe, nie p6zniej jed-
nak niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia zdarzenia moga-
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cego go obcigzy¢ odpowiedzialnosScig cywilng, i stosowac sie

do zalecen Centrum Alarmowego;

bez zgody Centrum Alarmowego nie uznawac ani nie zaspo-

kaja¢ roszczeh poszkodowanego, jak tez nie zawiera¢ z nim

jakiejkolwiek umowy czy ugody dotyczacej zgtoszonych przez
niego roszczen;

3) udzielic pethomocnictwa osobie wskazanej przez Centrum

Alarmowe na przeprowadzenie sprawy lub odwotanie sie do

sadu cywilnego, jezeli przeciwko niemu poszkodowany wystg-

pit na droge sgdowa, o ile takie zgdanie zostanie zgtoszone
przez Centrum Alarmowe;

przekaza¢ do Centrum Alarmowego, natychmiast po otrzyma-

niu, kazde wezwanie, pozew i wszelkie inne pisma sgdowe

doreczone Ubezpieczonemu.

5. W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa
obowigzkéw okreslonych w ust. 4 Towarzystwo moze zmniejszy¢
Swiadczenie w takim stopniu, w jakim naruszenie przyczynito sie
do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu ustalenie
okolicznosci i skutkdw zdarzenia ubezpieczeniowego.

2

-

4

=

D. Ubezpieczenie kosztow rezygnaciji z imprezy turystycznej
lub jej przerwania oraz kosztow rezygnacji z biletu

§ 35. Obowigzki w razie szkody

1. W przypadku koniecznosci rezygnacji z imprezy turystycznej albo
z biletu Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie, nie pozniej
niz w ciggu 48 godzin od zdarzenia powodujgcego koniecznosé
rezygnacji z imprezy albo biletu, poinformowaé pisemnie o tym
fakcie odpowiednio organizatora imprezy turystycznej albo prze-
woznika. Niedotrzymanie terminu bedzie skutkowaC ogranicze-
niem Swiadczenia do kwoty, jaka wynikataby z kosztow rezygnacji
z imprezy obowigzujgcych u danego organizatora imprezy tury-
stycznej lub przewoznika w dniu zaistnienia zdarzenia.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest powiadomi¢ Towarzystwo pisem-
nie o koniecznosci rezygnacji z imprezy turystycznej albo z biletu,
w terminie 7 dni od daty zdarzenia powodujgcego koniecznosé
rezygnacji z imprezy albo biletu. W razie naruszenia z winy umysl-
nej lub razacego niedbalstwa tego obowigzku, Towarzystwo moze
zmniejszy¢ Swiadczenie w takim stopniu w jakim naruszenie przy-
czynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu
ustalenie okolicznosci i skutkdw zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. W przypadku koniecznosci przerwania imprezy turystycznej Ubez-
pieczony zobowigzany jest niezwlocznie, najpdzniej w ciggu 48
godzin od zdarzenia powodujgcego konieczno$é przerwania im-
prezy turystycznej, poinformowaé¢ Towarzystwo o koniecznosci
i przyczynach wczeSniejszego powrotu, nie pozniej jednak niz
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przed udaniem sie przez Ubezpieczonego w podréz powrotng,
i uzyska¢ gwarancje ich pokrycia. W celu uzyskania gwarancji
pokrycia kosztow przerwania imprezy turystycznej Ubezpieczony
zobowigzany jest postepowac zgodnie z wytycznymi Centrum Alar-
mowego.

§ 36. Zgloszenie roszczenia

Do zgloszenia roszczenia o wyptate odszkodowania z tytutu ubezpiecze-
nia kosztow rezygnacji z imprezy turystycznej lub jej przerwania oraz
kosztéw rezygnacji z biletu Ubezpieczony zobowigzany jest dostarczy¢
wszelkie dokumenty niezbedne do oceny zasadnoSci tego roszczenia,
a w szczegoblnosci oryginaty ponizszych dokumentow:

1)

2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)

umowa uczestnictwa w imprezie turystycznej wraz z kopig obowia-
zujgcych warunkow uczestnictwa w tej imprezie;

bilet lotniczy wraz z potwierdzeniem optacenia kosztow;
potwierdzenie optacenia kosztow imprezy turystycznej;
oSwiadczenie dotyczace rezygnacji z imprezy turystycznej, po-
Swiadczone przez biuro podrozy;

oSwiadczenie od przewoznika o rezygnacji z biletu lotniczego;
dokumentacja potwierdzajaca kwote zwrotu wystawiona przez
biuro podrozy w imieniu organizatora lub przez przewoznika;
dokumentacja lekarska;

potwierdzenie od pracodawcy o przebywaniu na zwolnieniu lekar-
skim.

Rozdziat IV. Postanowienia wspélne

§ 37. Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.

2.
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Umowe ubezpieczenia zawiera sig na okres nie krotszy niz 1 dzien
i nie diuzszy niz 12 miesiecy.

Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje na podstawie wniosku
Ubezpieczajgcego oraz akceptacji tego wniosku przez Towarzy-
stwo. Wniosek ubezpieczeniowy stanowi integralng cz¢s¢ umowy
ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia nastepstw nieszczeSliwych wypadkow,
assistance, kosztow leczenia, kosztéw rehabilitacji, odpowie-
dzialnosci cywilnej oraz sprzetu sportowego mozna zawrze¢ w for-
mie indywidualnej, rodzinnej bgdz grupowej (powyzej 10 oséb ob-
jetych ochrong ubezpieczeniowg). Umowe ubezpieczenia kosztow
rezygnacji z imprezy turystycznej lub jej przerwania oraz kosztow
rezygnacji z biletu mozna zawrze¢ wytacznie w formie indywidual-
nej. Umowa w formie rodzinnej lub grupowej obejmuje Ubezpie-
czonych jednakowym zakresem ubezpieczenia, z zastosowaniem
tej samej sktadki i sumy ubezpieczenia.
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4. Towarzystwo obowigzane jest doreczy¢ Ubezpieczajgcemu na pi-
Smie lub — jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode — na in-
nym trwatym nosniku OWU przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

5. Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do powiadomienia Ubezpieczo-
nego o jego prawach i obowigzkach wynikajgcych z umowy ubez-
pieczenia.

6. W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachu-
nek, o ile konieczna jest zgoda Ubezpieczonego na udzielenie
ochrony ubezpieczeniowej lub Ubezpieczony zgadza sie na fi-
nansowanie kosztu skiadki ubezpieczeniowej, Ubezpieczajgcy
przekazuje osobom zainteresowanym, przed przystgpieniem do
umowy ubezpieczenia, na piSmie lub — jezeli osoba zaintereso-
wana wyrazi na to zgode — na innym trwatym nosniku OWU wraz
z zatgcznikami.

7. Umowa ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z imprezy turystycznej
lub jej przerwania oraz kosztow rezygnacji z biletu moze by¢ za-
warta w terminie najp6zniej 5 dni od daty zawarcia umowy uczest-
nictwa w imprezie turystycznej lub wptaty catosci lub czeSci zalicz-
ki, o ile ma to miejsce pdzniej niz zawarcie umowy uczestnictwa
albo daty zakupu biletu. W przypadku gdy do rozpoczecia imprezy
turystycznej lub wylotu jest mniej niz 30 dni umowe ubezpiecze-
nia mozna zawrze¢ jedynie w dniu zawarcia umowy uczestnictwa
w imprezie turystycznej lub kupna biletu.

8. Zawarcie umowy ubezpieczenia Towarzystwo potwierdza doku-
mentem ubezpieczenia, zwanym polisg.

9. Towarzystwo zobowigzane jest prawidtowo i terminowo wykony-
waé zobowigzania przewidziane w umowie ubezpieczenia oraz
przepisach prawa.

§ 38. Odstapienie od umowy ubezpieczenia i wypo-
wiedzenie umowy

1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz
6 miesiecy, Ubezpieczajagcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpie-
czajacy jest przedsigbiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy. Jezeli najp6zniej w chwili zawarcia umowy Towarzystwo
nie poinformowato Ubezpieczajgcego bedacego konsumentem
0 prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia,
w ktérym Ubezpieczajgcy bedacy konsumentem dowiedziat sie
o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia skitadki za okres, w ja-
kim Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

2. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzieC umowe w kazdym czasie jej
trwania, z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia.
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. OSwiadczenie o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia i jej wypo-

wiedzenie powinno by¢é dokonane w formie pisemnej.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie z uptywem okresu, na jaki
byta zawarta.

§ 39. Czas trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa

1. Towarzystwo ponosi odpowiedzialnoS¢ przez okres ubezpiecze-

nia wskazany w umowie ubezpieczenia (polisie), z zastrzezeniem
ust. 2-3.

. OdpowiedzialnoS¢ Towarzystwa rozpoczyna si¢ z od dnia i godzi-

ny optacenia sktadki ubezpieczeniowej, nie wczesniej jednak niz
z chwilg rozpoczecia przez Ubezpieczonego podrdzy, a konczy sie
z chwilg zakorficzenia podrdzy, nie p6zniej jednak niz z ostatnim
dniem okresu ubezpieczenia.

. W przypadku ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z imprezy tury-

stycznej lub jej przerwania oraz kosztow rezygnacji z biletu od-
powiedzialnoS¢ Towarzystwa rozpoczyna sig¢ z od dnia i godziny
optacenia skfadki ubezpieczeniowej, nie wczesSniej jednak niz
z dniem zawarcia umowy uczestnictwa w imprezie turystycznej
lub wykupienia biletu, a koficzy sie z ostatnim dniem okresu
ubezpieczenia lub z dniem zakofczenia imprezy turystycznej, nie
pbzniej jednak niz z datg zakofczenia imprezy turystycznej okre-
Slong w umowie uczestnictwa w imprezie turystycznej, przy czym
w zakresie ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z biletu ochrona
ubezpieczeniowa konczy sie z momentem wejscia Ubezpieczone-
g0 na poktad samolotu.

. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia ubezpieczeniowe,

ktore miaty miejsce w czasie trwania odpowiedzialnosci Towarzy-
stwa.

§ 40. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
Przedmiot i zakres ubezpieczenia okresla polisa.

§ 41. Generalne wylaczenia odpowiedzialnosci To-
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warzystwa

1. Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate wskutek umys|-

nego lub razgco niedbatego dziatania lub zaniechania dziatania
przez Ubezpieczonego, chyba ze zaptata Swiadczenia w danych
okolicznosciach odpowiada wzgledom stusznosci.

. Ochrong ubezpieczeniowg Towarzystwa nie sg objete zdarzenia

powstate w wyniku:

1) dziatah wojennych, aktéw terroru, stanu wojennego, stanu
wyjatkowego lub udziatu Ubezpieczonego w zamieszkach, roz-
ruchach, strajkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég
i béjkach, z zastrzezeniem ze ochrona ubezpieczeniowa ist-
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nieje w przypadku, gdy podczas podr6zy Ubezpieczony zostat
poszkodowany na skutek dziatafh wojennych, aktéw terroru lub
wojny domowej; powyzsza ochrona wygasa z koncem 7 dnia
od rozpoczecia wojny, aktow terroru lub wojny domowej; nie
podlegajg ochronie Towarzystwa réwniez wypadki spowodo-
wane bronig atomowa, biologiczng i chemiczng;

2) uczestnictwa w zaktadach;

3) choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub zaburzen
psychicznych Ubezpieczonego oraz ich skutkow;

4) ataku konwulsji lub epilepsiji;

5) wypadku wskutek nietrzezwosci Ubezpieczonego, zazywania
przez niego narkotykow lub innych Srodkéw odurzajacych, le-
kéw, kierowania pojazdem bez wymaganych prawem upraw-
nien albo usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego
przestepstwa;

6) uczestnictwa w wyscigach pojazdéw motorowych i motoro-
wodnych, jazdy na odcinkach przeznaczonych do szybkiej
jazdy, rajdéw, jak réwniez innej jazdy pojazdami motorowymi,
w ktorej chodzi o rywalizacje, tacznie z towarzyszacymi tym
imprezom ¢Ewiczeniami lub treningami, ktorych celem jest
osigganie najwyzszych predkosci, rowniez w charakterze pa-
sazera;

7) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony byt kierujgcym lub

pasazerem samolotu nielicencjonowanych linii lotniczych;

pracy fizycznej lub petnienia przez Ubezpieczonego czynnej
stuzby w sitach zbrojnych;

9) samobojstwa lub usitowania popetnienia samobojstwa, doko-
nania samookaleczenia przez Ubezpieczonego.

-

8

-

§ 42. Sumy ubezpieczenia i podlimity

1. Suma ubezpieczenia i jej podlimity stanowig goérny limit odpo-
wiedzialnosci Towarzystwa w odniesieniu do jednego Ubezpieczo-
nego z tytutu umowy ubezpieczenia, dla ktérej suma ta lub jej
podlimity zostaty okreSlone.

2. Suma ubezpieczenia i jej podlimity ulegajg zmniejszeniu o kazdg
wyptacong kwote Swiadczenia lub odszkodowania z tytutu umowy
ubezpieczenia, dla ktérej suma ta lub jej podlimity zostaly okre-
Slone.

3. Suma ubezpieczenia i jej podlimity sg wskazane w polisie.

§ 43. Skiadka ubezpieczeniowa

1. Skiadka ubezpieczeniowa jest ustalana w ztotych wedtug taryfy
sktadek obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.
Sktadka uzalezniona jest od wersji i wariantu ubezpieczenia,
okresu ubezpieczenia, zakresu ubezpieczenia i wysokosci sum
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ubezpieczenia, a zwyzki i znizki sktadki ubezpieczeniowej usta-
lane sg na podstawie wieku Ubezpieczonego i formy zawarcia
umowy ubezpieczenia.

. Sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo przy zawiera-

niu umowy ubezpieczenia, w wysokosci i terminie okreSlonych
w polisie. Sktadka ptatna jest na wskazany rachunek bankowy.
Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgce-
go z obowigzku zaptaty skiadki za okres, w ktorym Towarzystwo
udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem prze-
widzianego w niej okresu Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot
sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia, ustalonej pro-
porcjonalnie do niewykorzystanego okresu ochrony ubezpiecze-
niowej.

§ 44. Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego
1. Ubezpieczajgcy ma obowigzek optacenia skiadki w wysokosci

2.

i terminie okreslonych polisie.

Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony sg zobowigzani poda¢ do wiado-
mosci Towarzystwa wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
Towarzystwo zapytywato przed zawarciem umowy ubezpieczenia.
Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okoliczno-
§ci niepodanych do wiadomosci Towarzystwa wskutek narusze-
nia powyzszych obowigzkow, przy czym jezeli do ich naruszenia
doszto z winy umysSinej Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego,
w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie objete ochrong
ubezpieczeniowg i jego nastepstwa sg skutkiem niepodanych lub
nieprawdziwych okolicznosci.

§ 45. Wyptata odszkodowania i innych Swiadczen
1. Odszkodowanie i inne Swiadczenia sg ustalane i wyptacane w zto-

2.
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tych.

Ustalenie zasadnoSci roszczenia i wysokosSci Swiadczenia i od-
szkodowania nastepuje na podstawie dokumentacji, okreSlonej
w OWU lub wskazanej przez Towarzystwo, przediozonej przez
Ubezpieczonego, Uprawnionego lub osobe trzecia.

Towarzystwo w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia
0 zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego, pisemnie lub w innej for-
mie, na ktérg dana osoba wyrazita zgode, informuje osobe zgla-
Szajgcq roszczenie, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
prawa oraz wysokosci Swiadczenia lub odszkodowania, o ile jest
to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania. Zdania po-
przedniego oraz postanowien ust. 2 nie stosuje sie do ubezpie-
czenia assistance (Swiadczenia pomocy na korzyS¢ osob, ktére
popadly w trudnosci w czasie podrézy lub podczas nieobecnosci
W miejscu zamieszkania), jezeli Swiadczenie jest spetnione bez-
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posSrednio po zgtoszeniu zdarzenia ubezpieczeniowego lub bez
przeprowadzania postgpowania dotyczacego ustalenia stanu fak-
tycznego zdarzenia, zasadnoSci zgtoszonych roszczen i wysoko-
Sci Swiadczenia.

4. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie lub Swiadczenie w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu ubezpie-
czeniowym, chyba ze wyjasnienie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokoSci odszkodowania lub
Swiadczenia w tym terminie okazato sig¢ niemozliwe.

5. Jezeli w powyzszym terminie wyjasnienie tych okolicznosci bedzie
niemozliwe, wowczas odszkodowanie lub Swiadczenie zostanie
wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe
z tym, ze Towarzystwo wyptaci bezsporng czes¢ odszkodowania
lub Swiadczenia w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiado-
mienia o zdarzeniu objetym ochrong ubezpieczeniowg.

6. Jezeli w terminach okreSlonych w ust. 4 i ust. 5 Towarzystwo nie
wyptaci Swiadczenia lub odszkodowania, zobowigzane jest do za-
wiadomienia na piSmie zglaszajgcego roszczenie, informujac go
0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia roszczen.

7. Jezeli Swiadczenie lub odszkodowanie nie przystuguje lub przystu-
guje w innej wysokosci niz okreSlona w zgtoszonym roszczeniu,
Towarzystwo poinformuje o tym pisemnie osobe zgtaszajgca rosz-
czenie, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng, uza-
sadniajgce catkowitg lub czeSciowg odmowe wyptaty Swiadczenia
lub odszkodowania, oraz pouczajgc o mozliwosci dochodzenia
roszczeh na drodze sgdowe;.

8. Jezeli osoba dochodzgca Swiadczenia lub odszkodowania nie
zgadza sie z ustaleniami Towarzystwa co do odmowy zaspoko-
jenia roszczenia lub wysokosci Swiadczenia lub odszkodowania,
moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia zgtosi¢
na piSmie odwotanie do Towarzystwa.

9. W przypadku Smierci Ubezpieczonego po nabyciu przez niego pra-
wa do wyptaty odszkodowania z tytutu zdarzeh objetych ochrong
ubezpieczeniowg Towarzystwo wyptaci to odszkodowanie jego
spadkobiercom.

§ 46. Regres ubezpieczeniowy

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na Towarzystwo rosz-
czenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzial-
nej za szkode do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli
Towarzystwo pokryto tylko czesé szkody, Ubezpieczonemu przystu-
guje co do pozostatej czesSci pierwszenstwo zaspokojenia przed
roszczeniem Towarzystwa.
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2.

Nie przechodzg na Towarzystwo roszczenia Ubezpieczonego prze-
ciwko osobom, z ktérymi pozostaje on we wspdlnym gospodar-
stwie domowym, chyba ze sprawca wyrzgdzit szkode umysinie.
Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ Towarzystwu pomocy przy
dochodzeniu roszczeh regresowych, w tym dostarczyé odpowied-
nie dokumenty oraz udzieli¢ niezbednych informaciji.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody Towarzystwa zrzekt sie roszcze-
nia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub je
ograniczyt, Towarzystwo moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania
lub je odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sig lub ograni-
czenie roszczenia zostato ujawnione po wyptacie odszkodowania,
Towarzystwo moze zgdaé¢ zwrotu catosci lub czesci wyptaconego
odszkodowania.

§ 47. Reklamacje, skargi i zazalenia

1.

26

Reklamacja to wystgpienie osoby fizycznej, w tym skarga i zaza-

lenie, skierowane do Towarzystwa, zawierajgce zastrzezenia doty-

czace ustug Swiadczonych przez Towarzystwo. Inne podmioty niz

osoby fizyczne mogg wnosi¢ skargi i zazalenia zgodnie z ust. 12.

Reklamacja moze by¢ ztozona Towarzystwu w nastepujgcy sposob:

1) w formie pisemnej — drogg pocztowg na adres siedziby Towa-
rzystwa: AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Rease-
kuracji S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, albo osobi-
Scie w siedzibie Towarzystwa;

2) w formie elektronicznej na adres e-mail: ubezpieczenia.korpo-
racyjne@axa.pl;

3) ustnie — telefonicznie pod nr telefonu 22 555 04 45 (koszt
potgczenia zgodnie z taryfg operatora) albo osobisScie pod-
czas wizyty w jednostce Towarzystwa.

Reklamacje wnosi sie do Zarzadu Towarzystwa. Reklamacja moze

by¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa obstugujgcej klientow.

Ztozenie reklamacji niezwiocznie po powzieciu zastrzezef utatwi

i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

Odpowiedz Towarzystwa na reklamacje zostanie udzielona w for-

mie pisemnej albo pocztg elektroniczng, jezeli osoba skiadajgca

reklamacje ztozy wniosek o udzielenie odpowiedzi w tej formie.

Dodatkowo, na wniosek osoby sktadajgcej reklamacje, Towarzy-

stwo potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony sposoéb fakt jej

ztozenia.

W przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych kontaktowych

osoby sktadajacej reklamacje, przy sktadaniu reklamacji nalezy

poda¢ nastepujagce dane: imie, nazwisko, adres do koresponden-
cji, adres e-mail (w przypadku wyboru takiej formy kontaktu).

. Odpowiedzi na reklamacje Towarzystwo udziela bez zbednej zwioki,

nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
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8.

10.

11.

12.

13.
14.

W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-
cych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie
30 dni, Towarzystwo w tym terminie poinformuje osobe sktadaja-
cg reklamacje o przyczynie niemoznosci rozpatrzenia reklamacji.
W takim przypadku odpowiedZ na reklamacje zostanie udzielona
nie pézniej niz w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

Jezeli osoba skiadajgca reklamacje nie zgadza sie ze stanowi-
skiem Towarzystwa wyrazonym w odpowiedzi na reklamacje,
moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego.

Osoba sktadajgca reklamacje, ktéra nie zgadza sig ze stanowi-
skiem Towarzystwa, moze réwniez wystgpi¢ do sadu powszech-
nego z powodztwem przeciwko Towarzystwu, wedtug wtasciwosci
okreSlonej w § 49 ust. 2i 3.

Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrocenia sie
o pomoc do wiasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego)
Rzecznika Konsumentow.

Do skarg i zazaleh wnoszonych przez inne podmioty niz osoby
fizyczne majg odpowiednie zastosowanie postanowienia ust. 2-8
oraz ust. 10-11, z zastrzezeniem ze w szczegblnie skompliko-
wanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie skargi lub
zazalenia i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Towarzystwo
w tym terminie poinformuje osobe skiadajgcg skarge lub zaza-
lenie o przyczynie niemoznosci ich rozpatrzenia, i w takim przy-
padku odpowiedZ na skarge lub zazalenie zostanie udzielona nie
pbzniej niz w terminie 90 dni od dnia jej otrzymania.
Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzeSnia 2016 r. 0 poza-
sgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich informujemy, ze
podmiotem uprawnionym dla AXA Ubezpieczenia TUIR S.A. do pro-
wadzenia postgpowan w sprawach pozasgdowego rozwigzywania
sporéw z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Fi-
nansowy (Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl).

§ 48. Zawiadomienia

Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia w zwigzku z zawarciem i wyko-
naniem umowy ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie, chyba
ze OWU przewidujg inacze;j.

§ 49. Prawo i sad wilasciwy

1.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana zgodnie z prawem polskim,
a w sprawach w niej nieuregulowanych zastosowanie majg obo-
wigzujgce przepisy tego prawa.
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2.

Pow6dztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia moz-
na wytoczy¢ wedtug przepisow o wkasciwosci ogblinej albo przed
sgd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczaja-
cego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia moz-
na wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogblinej albo przed
sgd wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpie-
czonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§ 50. Postanowienia koncowe

1.

28

Integralng czeS¢ niniejszych OWU stanowi Formularz do OWU,
czyli informacja sporzadzona zgodnie z art. 17 ust. 1 Ustawy
z dnia 11 wrzesSnia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i re-
asekuracyjnej.

Niniejsze OWU zostaly przyjete uchwatg Zarzgdu Towarzystwa
nr 1/05/04/2017 z dnia 5 kwietnia 2017 r. i wchodzg w zycie
z dniem 28 kwietnia 2017 r.
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Zatacznik nr 1. Klauzule dodatkowe

Klauzulanr 1

Swiadczenie z tytutu niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy w nastep-
stwie nieszczesliwego wypadku oraz Swiadczenie z tytutu pobytu Ubez-
pieczonego w szpitalu w nastgpstwie nieszczesliwego wypadku.

1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Swiadczenie z tytutu nie-
zdolnosci do pracy Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku oraz Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

2. Jezeli w wyniku nieszczeSliwego wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniowg wystapi niezdolnos¢ Ubezpieczonego do pracy
zarobkowej, pod warunkiem ze niezdolno$¢ do pracy rozpocze-
ta sie nie pdzniej niz 180 dni od daty nieszczesliwego wypadku
i trwa nieprzerwanie przez okres 6 miesiecy, Towarzystwo wyptaci
Swiadczenie w wysokosci 10% sumy ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw ustalonej dla wariantu, w jakim zosta-
ta zawarta umowa ubezpieczenia.

3. Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubez-
pieczeniowg Ubezpieczony bedzie przebywat w szpitalu powyzej
3 dni, Towarzystwo wyptaci za kazdy dziefn pobytu, poczgwszy od
pierwszego dnia, maksymalnie za 7 dni pobytu, 50 PLN za kazdy
dzien pobytu w szpitalu.

4. Niezdolno$é do pracy ustalana jest przez lekarzy Towarzystwa na
podstawie dokumentacji medycznej z nieszczesliwego wypadku,
a w przypadkach watpliwych — na podstawie badan medycznych
zleconych przez Towarzystwo. Koszt zleconych badarn ponosi To-
warzystwo.

5. W pozostatym zakresie majg zastosowanie postanowienia OWU.

Klauzula nr 2
Swiadczenie z tytutu wystapienia zawatu serca lub udaru mézgu.
1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zawat serca lub udaru mézgu.

2. W przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego zawatu serca lub
udaru moézgu Towarzystwo wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie
w wysokosci 10% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesli-
wych wypadkéw ustalonej dla wariantu, w jakim zostata zawarta
umowa ubezpieczenia.

3. W pozostalym zakresie majg zastosowanie postanowienia OWU.
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Zatacznik 2. Definicje

llekroé w OWU uzywa sie wymienionych ponizej terminéw, nalezy przez
to rozumiec:

1)

2

-

3

-

4

=

5

-

6

=

7

-

8)

9)

10)

30

amatorskie sporty letnie i zimowe — sporty uprawiane rekreacyjnie
w warunkach letnich lub zimowych w wyznaczonych do tego miej-
scach (na stokach, trasach, akwenach), przez ktére rozumie sig:
narciarstwo, snowboard, surfing, windsurfing, kitesurfing, a takze
wszelkiego rodzaju zajecia teambuldingowe (np. paintball);

bilet — dokument podr6zny wydany przez przewoznika lotniczego
lub w jego imieniu, zawierajgcy warunki umowy przewozu, zawia-
domienia oraz odcinki dotyczgce podrdzy i pasazera na trasie
krajowej; w przypadku zakupu biletu w formie elektronicznej do-
kumentem podr6zy jest potwierdzenie zawierajace numer biletu
oraz jego cene;

Centrum Alarmowe — jednostka organizacyjna, zajmujgca sie
w imieniu Towarzystwa organizacjg i Swiadczeniem Ubezpieczone-
mu ustug assistance okreslonych w OWU oraz likwidacjg szkdd;
choroba nowotworowa — schorzenie polegajgce na niekontrolo-
wanym rozroscie tkanki danego narzadu; schorzenie moze mie¢
charakter przewlekly, moze réwniez objawic sie objawami ostrymi,
pojawiajgcymi sie nagle;

choroba przewlekta — choroba majgca diugotrwaty przebieg, trwa-
jaca zwykle miesigcami lub latami, leczona w spos6b staty lub
okresowy;

drobny sprzet rehabilitacyjny i ortopedyczny — zalecony przez
lekarza prowadzacego, konieczny do procesu leczenia lub reha-
bilitacji nastepujacy sprzet: kule, temblak, kotnierz ortopedyczny,
gips syntetyczny, orteza, gorset;

impreza turystyczna — co najmniej dwie ustugi turystyczne two-
rzace jednolity program i objete wspdlng ceng, jezeli ustugi te
obejmujg nocleg lub trwajg ponad 24 godziny albo jezeli program
przewiduje zmiane miejsca pobytu; do imprez turystycznych zali-
cza sie rowniez pobyty w wynajetych domach lub mieszkaniach
(apartamentach) wakacyjnych;

inwalidztwo — trwate uposledzenie funkcji organizmu Ubezpieczone-
go okreslone w Tabeli inwalidztwa, stanowigcej zatacznik do OWU;
koszty rehabilitacji — poniesione przez Ubezpieczonego na tere-
nie RP koszty na konsultacje i zabiegi rehabilitacyjne zalecone
przez lekarza prowadzgcego oraz wypozyczenie lub zakup drobne-
go sprzetu rehabilitacyjnego i ortopedycznego, zaleconego i wpi-
sanego do dokumentacji medycznej;

koszty leczenia — poniesione przez Ubezpieczonego na terenie
RP Kkoszty na:

a) transport z miejsca zdarzenia do placowki medycznej,
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

b) zakupu przepisanych przez lekarza lekarstw i Srodkéw opa-
trunkowych,

¢) udzielenie doraznej pomocy lekarskiej lub ambulatoryjnej,

d) badania diagnostyczne zlecone przez lekarza,

e) zabiegi chirurgiczne niezbedne w procesie leczenia i zaleco-
ne przez lekarza prowadzgcego;

koszty ratownictwa — koszty poszukiwahn Ubezpieczonego na

terenie RP przez wyspecjalizowane stuzby ratownictwa, koszty

udzielenia Ubezpieczonemu doraznej pomocy medycznej na miej-
scu zdarzenia oraz koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca
wypadku do najblizszego wymaganego stanem zdrowia punktu
opieki medycznej z uzyciem specjalistycznych srodkéw transpor-
tu takich, jak np. sanie, helikopter, tobogan lub motoréwka;

koszty rezygnacji z imprezy turystycznej — koszty okreSlone

w umowie uczestnictwa lub umowie rezerwacji w imprezie tury-

stycznej, ktore zostajg potrgcone Ubezpieczonemu przez biuro

podrézy lub wynajmujgcego dom lub mieszkanie (apartament)

w zwigzku z rezygnacjg z udziatu w tej imprezie lub rezerwacji

przed ich rozpoczgciem;

koszty przerwania imprezy turystycznej — dodatkowe koszty

transportu powrotnego poniesione przez Ubezpieczonego beda-

ce réznicg migdzy kosztami transportu powrotnego przewidziany-

mi w umowie z biurem podrézy a kosztami transportu zwigzanymi

z wczesniejszym powrotem z imprezy turystycznej;

koszty rezygnacji z biletu — koszty, jakimi Ubezpieczony zostat

obcigzony przez przewoznika w zwigzku z anulowaniem biletu

przed rozpoczeciem podrdzy lotniczej na terenie RP (rejsy krajo-
we), zgodnie z datg wylotu okreSlong w bilecie;

nieszczesliwy wypadek — nagle zdarzenie wywotane przyczyng

zewnetrznag, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony, niezaleznie od

swej woli, doznat trwatego uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia
lub zmart;

niezdolno$é do pracy — czasowa niezdolnos¢ Ubezpieczonego

do wykonywania pracy zarobkowej, trwajgca nieprzerwanie przez

okres co najmniej 6 miesiecy, o ile zgodnie z wiedzg medycz-
ng nie ma pozytywnych rokowarn co do odzyskania w tym czasie
przez Ubezpieczonego zdolnosci do pracy;

osoba bliska:

a) wspodtmatzonek, konkubent, konkubina, dzieci (réwniez przy-
sposobione), rodzefistwo, rodzice, teSciowie, dziadkowie, wnu-
ki i osoby przysposobione, synowa, zie¢,

b) inne osoby doroste podrézujgce wspdlnie z osobg matoletnig
(dzieckiem), pod warunkiem ze istnieje miedzy nimi a dziec-
kiem pokrewiefistwo,
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c) w przypadku kosztéw rezygnacji z imprezy turystycznej lub jej
przerwania, kosztéw rezygnacji z biletu za osobe bliskg uwa-
Za sie rowniez wspoétuczestnika podrozy, ktéry jest objety tg
samg umowg zgloszenia, umowg rezerwacji i zakwaterowany
jest w tym samym hotelu i w tym samym pokoju co Ubezpie-
czony, ma wspolny bilet z Ubezpieczonym na ten sam lot;
osoby, za ktore Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢ — dzieci
wilasne lub przysposobione Ubezpieczonego, dzieci wtasne lub przy-
sposobione matzonka Ubezpieczonego, wnuki Ubezpieczonego;
podroz — podroz i pobyt Ubezpieczonego na terenie RP poza jego
miejscem zamieszkania, przy czym poczgtek podrozy nastepuje
z chwilg wyjscia z domu, zas koniec tej podrézy z chwilg powrotu
Ubezpieczonego do domu;
praca fizyczna — podjecie lub wykonywanie przez Ubezpieczonego
czynnosci w celu zarobkowym bez wzgledu na podstawe prawng
zatrudnienia, z wyjgtkiem pracy kierowcow autokaréw i pracy umy-
stowej (biurowej, naukowej itp.); praca fizyczng w rozumieniu OWU
jest rowniez dziatalnoS¢ niezarobkowa, np. wolontariat, praktyki
zawodowe w warsztacie lub fabryce; jezeli praca Ubezpieczone-
go ma charakter pracy fizycznej i jednoczesSnie pracy umystowej,
przyjmuje sie, ze Ubezpieczony wykonuje prace fizyczng;
rabunek — zab6r mienia z zastosowaniem przemocy fizycznej lub
grozby natychmiastowego jej uzycia wobec Ubezpieczonego badz
z doprowadzeniem go do nieprzytomnosci lub bezbronnosci;
rodzinna forma ubezpieczenia — minimum 3 osoby objete ochro-
ng ubezpieczeniowg (1 osoba dorosta + 2 dzieci lub 2 osoby
doroste + 1 dziecko), maksimum 6 os6b (2 osoby doroste + 4
dzieci); dzieci — osoby od 1. dnia do 18. roku zycia;
skitadka — kwota, ktérg Ubezpieczajgcy zobowigzany jest zaptacic
na rzecz Towarzystwa z tytutu umowy ubezpieczenia;
sporty ekstremalne — dyscypliny sportowe, ktérych uprawianie
wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi i dziatania
w warunkach duzego ryzyka, do ktérych naleza: sporty powietrzne
(takie jak skoki ze spadochronem, skoki z wysokich budynkow lub
skat, paralotniarstwo, szybownictwo, pilotowanie jakichkolwiek
samolotoéw silnikowych) oraz kolarstwo gorskie, speleologia, sko-
ki narciarskie, jazda po muldach, skoki akrobatyczne na nartach,
heliskiing, uprawianie narciarstwa lub snowboardu poza trasami
zjazdowymi do tego wyznaczonymi;
sporty wysokiego ryzyka — uprawianie nastepujgcych sportow:
jazda konna, polo, myslistwo, nurkowanie z aparatem powietrz-
nym, rafting lub inne sporty wodne uprawiane na rzekach gor-
skich, wspinaczka wysokogorska, skalna, skatkowa, sztuki walki
i wszelkiego rodzaju sporty obronne, jazda na quadach;
sprzet sportowy — sprzet ktory jest wiasnoscig Ubezpieczonego,
zwigzany z dyscypling sportu, ktoérg Ubezpieczony bedzie uprawiat
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27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

podczas podrézy, przy czym za sprzet sportowy uwaza sie: narty
do uprawiania wszelkich odmian narciarstwa z butami, kijkami do
nart, deske do uprawiania snowboardu i wszystkich jego odmian
z butami, deske do uprawiania surfingu i wszystkich jego odmian
wraz z zaglem (windsurfing) lub latawcem (kitesurfing), rower, spe-
cjalistyczny sprzet uzywany do nurkowania wraz z ekwipunkiem;
stan nietrzezwosci — stan, w ktorym zawartos¢ alkoholu we krwi
Ubezpieczonego przekracza 0,5 promila albo prowadzi do steze-
nia przekraczajgcego te wartosé lub zawartos¢ alkoholu w 1 dm3
wydychanego powietrza przekracza 0,25 mg lub prowadzi do ste-
zenia przekraczajgcego te wartosc;

Strony — AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Rease-
kuracji S.A. z siedzibg w Warszawie i Ubezpieczajacy;

suma ubezpieczenia — gorna granica odpowiedzialnosci Towarzy-
stwa ustalona na poszczegbine ryzyka;

szpital — dziatajgcy zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa
zaktad opieki lecznictwa zamknietego, ktorego zadaniem jest
Swiadczenie przez wykwalifikowang kadre pielegniarska i lekar-
skg catodobowej opieki medycznej, leczenie i wykonywanie za-
biegbw chirurgicznych; w rozumieniu OWU za szpital nie uwaza
sie oSrodka opieki spotecznej, osrodka dla psychicznie chorych,
hospicjum, osrodka leczenia uzaleznieh od alkoholu, narkotykow,
lekéw i innych, oSrodka sanatoryjnego, oSrodka wypoczynkowe-
g0, osrodka spa, a takze osrodka rehabilitaciji;

Towarzystwo — AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen
i Reasekuracji S.A. z siedzibg w Warszawie;

trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwate uszkodzenie ciata Ubez-
pieczonego spowodowane nieszczeSliwym wypadkiem objetym
ubezpieczeniem, przy czym przez trwate uszkodzenie ciata rozu-
mie sie trwaly ubytek struktury i funkcji narzadu lub kohczyny,
okreSlone w Tabeli stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, sta-
nowigcej zatgcznik do OWU;

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organiza-
cyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale posiadajgca zdol-
noS¢ do czynnosci prawnych, zawierajgca umowe ubezpieczenia
i zobowigzana do optacenia sktadki;

Ubezpieczony — osoba fizyczna, na ktorej rachunek zawarto umo-
we ubezpieczenia;

umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy
Ubezpieczajgcym a Towarzystwem;

udar — nagle, w efekcie trwate uszkodzenie tkanki mézgowej w
nastepstwie wynaczynienia krwi, niedokrwienia lub zatoru tet-
nicy Srédczaszkowej materiatem pochodzgcym z uktadu krwio-
nosSnego, skutkujgce wystgpieniem deficytow neurologicznych
trwajgcych nie krocej niz 24 godziny i potwierdzonych badaniem
lekarskim. Za udar m6zgu w rozumieniu OWU nie uznaje sie epi-
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zodow przejsSciowego niedokrwienia osrodkowego uktadu nerwo-
wego (OUN), udar niepozostawiajacy trwatego ubytku funkcji OUN.
Rozpoznanie trwatego uszkodzenia OUN musi by¢ potwierdzone
badaniem specjalisty neurologa i wynikiem badania metodg to-
mografii komputerowej lub rezonansu magnetycznego;
Uprawniony — osoba upowazniona do otrzymania $wiadczenia w ra-
zie Smierci Ubezpieczonego, wyznaczona imiennie przez Ubezpie-
czonego; W razie niewyznaczenia osoby uprawnionej Swiadczenie
przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego, wedtug nastepuja-
cej kolejnosci: matzonkowi, dzieciom, rodzicom, innym ustawowym
spadkobiercom Ubezpieczonego niezaleznie od tego, czy faktycznie
dziedziczg oni po Ubezpieczonym; jezeli jest kilku uprawnionych
cztonkdéw rodziny Ubezpieczonego, Swiadczenie przypada im w cze-
Sciach réownych;

utrata — amputacja lub catkowita i trwata utrata danego organu;
zawat serca — pierwszorazowe wystgpienie martwicy ograniczone-
go obszaru migsnia sercowego jako skutek ostrego niedokrwie-
nia, rozpoznane na podstawie wystgpienia typowego dla zawatu
serca bélu w klatce piersiowej, Swiezych zmian w zapisie EKG
potwierdzajgcych wystapienie Swiezego zawatu serca i znaczace-
go podwyzszenia enzyméw sercowych we krwi; za zawat serca
w rozumieniu OWU nie uznaje sie epizodow dtawicowego bolu
w klatce piersiowej (angina pectoris);

zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu — sporty uprawiane
regularnie i intensywnie, tzn. udziat w treningach, zawodach i obo-
zach kondycyjnych w ramach przynaleznosci do klubéw sporto-
wych, a takze czerpanie dochodu z uprawianej dyscypliny sportu,
jak réwniez uczestniczenie w wyprawach do miejsc charaktery-
zujgcych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przy-
rodniczymi albo w zorganizowanych wyprawach majgcych na celu
zrealizowanie wytyczonych zadan o charakterze sportowym badz
naukowym;

zdarzenie ubezpieczeniowe — nieszczesliwy wypadek (w ubezpie-
czeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow, kosztow leczenia,
kosztéw ratownictwa i kosztéw rehabilitacji), dziatanie lub zanie-
chanie Ubezpieczonego, ktére wyrzadzito szkode (w ubezpiecze-
niu OC w zyciu prywatnym), utrata, zniszczenie lub uszkodzenie
sprzetu sportowego (w ubezpieczeniu sprzetu sportowego) oraz
zdarzenia losowe wskazane w zakresie ubezpieczenia (w ubez-
pieczeniu kosztow rezygnacji z imprezy turystycznej lub jej prze-
rwania oraz kosztow rezygnacji z biletu).
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Zatacznik 3.
Tabele stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz inwalidztwa

Tabela stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu

Stopien trwatego

(1]
g Rodzaj uszkodzenia ciata nau:j:::ve;lzzlw %
[=]
& prawa* lewa*
1 Ztamanie czaszki:
a kosci czaszki 1-20
b kosci twarzy — szczeki, kosci jarzmowej 1-20
2 Ztamanie zuchwy 1-15
3 Ztamanie kosci nosa 1-10
4 Ztamanie kregostupa:
a szyjnego 1-40
b piersiowego 1-25
¢ ledzwiowego 1-35
5 Zfamanie mostka 1-10
6 Ztamanie zebra 1-5
7 Ztamanie kgéci twgr;acych mie_dnice
(z wytgczeniem kosSci ogonowej):
a z}l«gsdcf llglr‘lté\sgz,ek%nélgn kulszowa) 515
b gygdﬂgllag%igg:%r;im i tylnym 10-35
s Ztamanie kosci udowej (w obrebie nasady 555

blizszej, szyjki lub trzonu)

Ztamanie (Srodstawowe) nasady dalszej
9 kosci udowej lub nasady blizszej kosci 1-30
piszczelowej

10 Ztamanie kosci piszczelowej 5-40
11 Ztamanie koSci strzatki 1-5
12 Ztamanie rzepki 5-40
13 (Zg?)r;ﬁiziéec:«gigiuzizsigzelowej i kosci strzatki 5-40
14 Ztamanie koSci pietowej 1-25
15 Ztamanie koSci skokowej 1-20
16 Ztamanie kosci stepu 1-15
17 Ztamanie kosSci Srodstopia 1-15
18 Ztamanie palucha 1-12
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Stopien trwatego

% . L uszczerbku
E- Rodzaj uszkodzenia ciata na zdrowiu w %
& prawa* lewa*
Ztamanie palcow stopy od Il do V _
19 (za kazdy palec) 1-3
20 Catkowita utrata koficzyny dolnej w obrebie:
a stawu biodrowego 75
b uda 70
¢ stawu kolanowego 65
d podudzia 50
21 Catkowita utrata stopy 40
Catkowita utrata palucha stopy
22 (w przypadku utraty czeSciowej 6
—1/3 wartosci za kazdy paliczek)
Catkowita utrata palca od Il do V w stopie
23 (w przypadku utraty czesciowej — 1/3 2
wartosci za kazdy paliczek)
24 Ztamanie topatki 1-40 1-35
25 Ztamanie obojczyka 1-15 1-10
26 Ztamanie nasady blizszej koSci ramiennej 1-30 1-20
27 Ztamanie trzonu koSci ramiennej 5-45 5-40
Ztamanie (Srédstawowe) nasady dalszej
kosci ramiennej lub nasady blizszej kosci B B
28 promieniowej, lub nasady blizszej kosci 1-25 1-20
tokciowej
Ztamanie trzonu kosci tokciowej lub trzonu
29 kosSci promieniowej 1-30 1-25
Ztamanie (Srodstawowe) nasady dalszej
30 kosci tokciowej lub nasady dalszej koSci 1-25 1-20
promieniowej
Ztamanie (Srodstawowe) nasad dalszych
31 koSci promieniowej i kosci tokciowej (obu 1-35 1-30
kosSci przedramienia)
32 Ztamanie kosci nadgarstka i Srodrecza 1-25 1-20
33 Ztamanie w obrebie kciuka 1-20 1-15
34 Ztamanie palca wskazujgcego 1-15 1-12
Ztamanie w obrebie palcow reki _ .
35 5 il do V (za kazdy palec) 1-16 17
36 Catkowita utrata koficzyny gérnej w obrebie:
a barku 75 65
b ramienia 70 60
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Stopien trwatego

[}

g Rodzaj uszkodzenia ciata nauzs::::;zzlw %

°

& prawa* lewa*

Cc przedramienia 65 55
d nadgarstka 55 45

Catkowita utrata kciuka

37 (w przypadku utraty czeSciowej 20 15
—1/3 wartosci za kazdy paliczek)
Catkowita utrata palca wskazujgcego

38 (w przypadku utraty czesSciowej 15 10
—1/3 wartoSci za kazdy paliczek)
Catkowita utrata palca dtoni od Ill do V

39 (w przypadku utraty czeSciowej 5 4
—1/3 wartosci za kazdy paliczek)

40 Catkowita utrata wzroku w obu oczach 100

41 Catkowita utrata wzroku w jednym oku 40

42 Catkowita utrata wzroku w jednym oku 35
bez utraty oka

43 Catkowita utrata matzowiny usznej 10

44 Catkowita utrata stuchu w obu uszach 60

45 Catkowita utrata stuchu w jednym uchu 20

46 Catkowita utrata mowy 100

47 Catkowita utrata jezyka 40

a8 G e e 15

49 Catkowita utrata wechu 10

50 Catkowita utrata ptuca 30

51 Catkowita utrata nerki 35

52 Catkowita utrata zotgdka 20

53 Catkowita utrata Sledziony 15

54 Catkowita utrata macicy 40

55 Catkowita utrata gruczotu sutkowego 25

56 Catkowita utrata jajnika lub jgdra 20

57 Catkowita utrata pracia 35

58 Porazenie czterech konczyn — utrwalone 100

59 Porazenie dwoch kohczyn — utrwalone 80

60 Wstrzgsnienie mozgu 5

61 Stluczenie moézgu 10
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Stopien trwatego

% . L uszczerbku
E- Rodzaj uszkodzenia ciata na zdrowiu w %
& prawa* lewa*
62 Opa_rzenie I_I s_topnia do 1% 1-5
powierzchni ciata
Oparzenie Il stopnia od 1% do 15%
63 powierzchni ciata 6-20
H H 0 0,
64 Opa_rzenle I_I s_topma od 16% do 30% 21-35
powierzchni ciata
Oparzenie |l stopnia powyzej 30% .
65 powierzchni ciata 36-100
Oparzenie lll stopnia do 5%
66 powierzchni ciata 1-20
H H 0, 0
67 Opa_rzenle |_|| _stopnla od 6% do 10% 21-50
powierzchni ciata
Oparzenie Il stopnia powyzej 10% _
68 powierzchni ciata 51-100
Oparzenie drég oddechowych leczone
69 szpitalu 1-100
70 Odmrozenie Il stopnia lub wyzsze 5
(za kazdy palec reki lub stopy)
Odmrozenie Il stopnia lub wyzsze
71 T h 15
— wiecej niz jeden palec reki lub palec stopy
72 Odmrozenie Il stopnia lub wyzsze nosa 20
lub ucha
73 Uszkodzenia powtok twarzy 1-20

(blizny i ubytki)

* uszczerbki u 0s6b leworecznych ustala sig¢ wedtug procentéw okreslonych
dla prawej strony

Tabela inwalidztwa

Rodzaj inwalidztwa

Procent
inwalidztwa

Catkowita Slepota obu oczu

100%

Catkowita Slepota jednego oka lub wytuszczenie

gatki ocznej

40%

Gtuchota catkowita

50%

Gtuchota jednego ucha

20%

Utrata mowy (obejmuje catkowitg utrate jezyka
oraz afazje motoryczng i sensoryczng)

40%

Porazenie potowiczne utrwalone lub porazenie

kohczyn dolnych

100%
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Niedowtad jednej koficzyny 40%
Porazenie czterech kohczyn — utrwalone 100%
Porazenie dwoch koiczyn gornych 90%
lub dolnych — utrwalone

Utryvalony ’niedowlad cztgrokoﬁfzzynowy lub dwoch 80%
konczyn gornych lub dwoch koficzyn dolnych

Utrata obu koriczyn dolnych 100%
Utrata konczyny dolnej w obrebie biodra 75%
Utrata konczyny dolnej w obrebie uda 70%
Utrata konczyny dolnej w obrebie stawu 65%
kolanowego

Utrata konczyny dolnej w obrebie podudzia 60%
Utrata catej stopy 50%
Utrata w obrebie Srddstopia 25%
Utrata palucha 10%
Utrata palcow II-1V, za kazdy palec 4%
Utrata obu koficzyn gornych 100%
Utrata konczyny gornej w obrebie barku 75%
Utrata konczyny gornej w obrebie ramienia 70%
Utrata konczyny gornej w stawie tokciowym 65%
Utrata konczyny gérnej w obrebie przedramienia 60%
Utrata konczyny gornej w obrebie nadgarstka 50%
Utrata kciuka 15%
Utrata palcow II-1V, za kazdy palec 5%
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Wiecej informacji uzyskasz od naszego przedstawiciela

AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. Organ rejestrowy: Sad Rejo-
nowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy KRS, Nr KRS 271543, NIP 107-00-06-155,
Kapitat zaktadowy: 107 912 677 zt — wptacony w catosci

kim jesteSmy

AXA to jedna z najwiekszych grup finansowych

na Swiecie. Wieloletnie doSwiadczenie i stata obecnos¢
na miedzynarodowych rynkach sprawity, ze zaufaty nam
juz 103 miliony klientow w 64 krajach.

AXA w Polsce to r6znorodnos¢ ubezpieczen ochronnych,
zdrowotnych i turystycznych oraz otwarty fundusz emerytalny.
To takze nowoczesne rozwigzania inwestycyjne dopasowane
do zréznicowanych potrzeb klientéw.

Naszym klientom oferujemy rzetelng analize potrzeb
oraz wysoki standard obstugi.

ubezpieczenia
inwestycje
emerytury

801 200 200

axa.pl

12640417

AXA Ubezpieczenia

Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.
ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa - - .
tel. 22 555 00 00, fax 22 555 05 00, www.axa.pl wiecej /niz standard





