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Ogolne Warunki Ubezpieczenia

»,Generali, z mysla o kosztach rezygnacji z podrézy”

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace Umowy ubezpieczenia podane sg w innych dokumentach w szczegoinosci w: Ogdlnych
Warunkach Ubezpieczenia ,Generali, z mysla o kosztach rezygnacji z podrézy”, zatwierdzonych uchwatg Zarzadu i obowigzujacych od 13 lutego 2026 r. (OWU), Wykazie Istotnych
Informacji (Skorowidz) oraz w dokumencie ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie Osobowe, dziat II, grupy 16

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty poniesione przez Ubezpieczonego,
wynikajace z rezygnacji z podrozy przed jej rozpoczeciem lub przerwania podrézy
w zwigzku z konieczno$cig wczesniejszego powrotu z rozpoczetej podrozy

z powodu:

v nagtego zachorowania Ubezpieczonego Iub Wspdtuczestnika podrézy, ktdre
zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie nie rokuje
wyzdrowienia do daty rozpoczecia podrézy i uniemozliwia rozpoczecie podrézy
albo ma miejsce w czasie podrézy;

v nagtego zachorowania osoby bliskiej Ubezpieczonemu Ilub osoby bliskiej
Wspotuczestnikowi podrézy, wymagajace natychmiastowej hospitalizacji, ktére
zgodnie z dokumentacja medyczng nie rokuje wyzdrowienia do daty rozpocze-
cia podrézy albo ma miejsce w czasie podrozy;

v nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego lub Wspotuczestnika podrozy,
powodujacego znaczne ograniczenie samodzielnosci ruchowej, tj. niemoz-
no$¢ poruszania sie lub samoobstugi bez pomocy innych oséb, potwierdzony
dokumentacjg medyczng, ktéry nie rokuje wyzdrowienia do daty rozpoczecia
podrézy i uniemozliwia rozpoczecie podrézy albo ma miejsce w czasie podrozy;

v nieszczesliwego wypadku osoby bliskiej Ubezpieczonemu lub osoby bliskiej
Wspotuczestnikowi podrézy, skutkujacy natychmiastowa hospitalizacja, ktory
zgodnie z dokumentacjg medyczng nie rokuje wyzdrowienia do daty rozpocze-
cia podrézy albo ma miejsce w czasie podrozy;

v zaostrzenia choroby przewlektej Ubezpieczonego lub Wspétuczestnika podro-
2y, ktére zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie nie
rokuje wyzdrowienia do daty rozpoczecia podrézy i uniemozliwia rozpoczecie
podrézy albo ma miejsce w czasie podrézy;

v zaostrzenia choroby przewlektej osoby bliskiej Ubezpieczonemu lub osoby bli-
skiej Wspdtuczestnikowi podrézy, wymagajace natychmiastowej hospitalizacji,
ktére zgodnie z dokumentacja medyczna nie rokuje wyzdrowienia do daty roz-
poczecia podrézy albo ma miejsce w czasie podrézy;

v nagtego zachorowania Ubezpieczonego lub Wspdtuczestnika podrézy na jed-
nostke chorobowa zaliczong do choréb pandemicznych przez Swiatowa Orga-
nizacje Zdrowia (WHO), potwierdzone testem diagnostycznym, ktére nie rokuje
wyzdrowienia do daty rozpoczecia podrézy i uniemozliwia rozpoczecie podrézy
albo ma miejsce w czasie podrézy

v nagtego zachorowania osoby bliskiej Ubezpieczonemu Ilub osoby bliskiej
Wspotuczestnikowi podrézy na jednostke chorobowg zaliczong do choréb pan-
demicznych przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO), potwierdzone testem
diagnostycznym, wymagajace natychmiastowej hospitalizacji, ktére nie rokuje
wyzdrowienia do daty rozpoczecia podrézy albo ma miejsce w czasie podrozy

v pobytu w izolatorium Ubezpieczonego lub Wspétuczestnika podrézy zwigzane-
go z zachorowaniem na jednostke chorobowg zaliczong do choréb pandemicz-
nych przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO), uniemozliwiajacy rozpocze-
cie podrézy albo, ktéry ma miejsce w czasie podrézy;

v powiktan zwigzanych z cigzg (w tym przedwczesny pordd) Ubezpieczonej,
Wspotuczestniczki podrézy, zony lub konkubiny Ubezpieczonego, zony lub kon-
kubiny Wspétuczestnika podrézy, majace miejsce przed 32 tygodniem cigzy,
pod warunkiem, ze w momencie zawarcia umowy podr6zy lub umowy ubezpie-
czenia nie byly znane;

v" wyznaczenia Ubezpieczonej lub Wspotuczestniczce podrozy, daty porodu przez
lekarza prowadzacego, pod warunkiem, ze data porodu przypadnie na czas
podrézy i nie byta znana w momencie zawarcia umowy podrézy lub umowy
ubezpieczenia;

v $mierci Ubezpieczonego lub Wspotuczestnika podrézy bez wzgledu na przy-
czyne zgonu;

v $mierci osoby bliskiej Ubezpieczonemu lub osoby bliskiej Wspétuczestnikowi
podrézy, ktéra nastapita nie wczesniej niz w okresie 60 dni poprzedzajacych
date rozpoczecia podrézy albo w trakcie podrézy, bez wzgledu na przyczyne
zgonu;

v szkody w mieniu nalezacym do Ubezpieczonego lub Wspétuczestnika podrozy,
powstata w wyniku dziatania zdarzenia losowego lub bedaca nastepstwem prze-
stepstwa, ktora wystapita w okresie 30 dni poprzedzajacych date rozpoczecia
podrézy albo w trakcie podrozy, wymagajaca obecnosci w kraju zamieszkania
i powodujaca konieczno$¢ wykonania przez Ubezpieczonego lub Wspotuczest-

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje kosztow rezygnacji z podrézy oraz kosztéw przerwa-

nia podrézy w przypadku:

% odwofania, zmiany terminu lub przerwania podrézy przez organizatora, prze-
woznika lub dystrybutora umowy podrézy,

% gdy przyczyna rezygnacji powstata przed datg zawarcia umowy ubezpieczenia,

x w przypadku upadtosci lub niedotrzymania zobowigzan przez podmiot sprze-
dajacy lub realizujacy umowe podrdzy, chyba ze nie miato to wplywu na zajscie
zdarzenia ubezpieczeniowego,

Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczenio-

wej?

Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za koszty rezygnacii z podrézy albo koszty

przerwania podrozy powstate w wyniku:

| istnienia przeciwwskazan lekarskich do odbycia podrézy, o ktérych Ubezpie-

czony, Ubezpieczajacy lub Wspdtuczestnik podrézy wiedziat przed zawarciem

umowy ubezpieczenia,

istnienia wskazan do przeprowadzenia zabiegu operacyjnego lub poddania si¢

leczeniu w warunkach szpitalnych, w momencie zawarcia umowy ubezpiecze-

nia, u Ubezpieczonego, Wspotuczestnika podrdzy lub ich osdb bliskich,
komplikacji zwigzanych z cigza osoby bliskiej (innej niz zona lub konkubina)

Ubezpieczonego lub Wspétuczestnika podrdzy,

porodu osoby bliskiej Ubezpieczonemu, osoby bliskiej Wspotuczestnikowi po-

drézy,

komplikacji zwigzanych z cigzg Ubezpieczonej, Wspdtuczestniczki podrozy,

w okresie po 32 tygodniu cigzy,

! niepoddania sie przez Ubezpieczonego lub Wspétuczestnika podrézy szczepie-

niom lub innym zabiegom prewencyjnym wymaganych przez przepisy admini-

stracyjne krajow bedacych celem podrézy,

alkoholizmu albo zdarzen powstatych wskutek pozostawania Ubezpieczone-

go, osoby bliskiej Ubezpieczonemu, Wspétuczestnika podrozy, osoby bliskiej

Wspotuczestnikowi podrézy po spozyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci,

| zdarzen spowodowanych wskutek pozostawania pod wptywem narkotykéw,
Srodkow odurzajgcych, substancji psychotropowych, $rodkéw zastepczych,
substancji psychoaktywnych w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o prze-
ciwdziataniu narkomanii, lekéw nieprzypisanych przez lekarza lub uzytych nie-
zgodnie z jego zaleceniem, chyba, Ze nie miato to wptywu na powstanie szkody,

| dziatart wojennych, rozruchow, zamieszek, stanu wojennego, sabotazu, udziatu
Ubezpieczonego, osoby bliskiej Ubezpieczonemu, Wspétuczestnika podrézy,
osoby bliskiej Wspotuczestnikowi podrézy w nielegalnych strajkach,

| skazen, promieniowania radioaktywnego i jonizujacego,

nieprzestrzegania zalecen lekarza lub poddania sie zabiegom o charakterze

medycznym poza kontrolg lekarska lub uprawnionych do tego oséb, za wy-

jatkiem udzielania Ubezpieczonemu, osobie bliskiej Ubezpieczonemu, Wspét-
uczestnikowi podrézy, osobie bliskiej Wspdtuczestnikowi podrézy pierwszej
pomocy w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem,

usitfowania lub dokonania przestepstwa przez Ubezpieczonego, osobe bliskg

Ubezpieczonemu, Wspdtuczestnika podrozy, osobe bliskg Wspdtuczestnikowi

podrozy, z wytaczeniem nieumysinego spowodowania wypadku komunikacyj-

nego,

! préby samobojczej, umysinego samookaleczenia lub uszkodzenia ciata na
prosbe Ubezpieczonego, osoby bliskiej Ubezpieczonemu, Wspétuczestnika
podrézy, osoby bliskiej Wspétuczestnikowi podrdzy,

| prowadzenia przez Ubezpieczonego, osobeg bliska Ubezpieczonemu, Wspot-
uczestnika podrézy, osobe bliskg Wspétuczestnikowi podrézy pojazdu mecha-
nicznego bez wymaganych uprawnien,

| zaburzen i chordb psychicznych Ubezpieczonego, osoby bliskiej Ubezpieczone-
mu, Wspotuczestnika podrdzy, osoby bliskiej Wspotuczestnikowi podrézy,
dziatania umysinego Ubezpieczonego lub osoby, z ktérg Ubezpieczony pozo-
staje we wspdlnym gospodarstwie domowym, razacym niedbalstwem Ubezpie-
czonego, chyba Ze zaptata Swiadczenia ubezpieczeniowego odpowiada w da-
nych okolicznosciach wzgledom stusznosci,



nika podrézy czynnosci prawnych lub administracyjnych;

v" wystapienia zdarzen losowych uniemozliwiajacych pobyt w miejscu zakwatero-
wania Ubezpieczonego lub Wspdtuczestnika podrézy, powodujacych koniecz-
no$¢ weczesniejszego powrotu z rozpoczetej podrézy;

v" wypowiedzenia przez pracodawce Ubezpieczonemu lub Wspdtuczestnikowi
podrézy umowy o prace zawartej na czas nieokreslony przed rozpoczeciem po-
drézy. Nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli rozwigzanie takiej umowy o prace
nastapito z przyczyn lezacych po stronie Ubezpieczonego lub Wspétuczestnika
podrézy;

v~ wyznaczenia Ubezpieczonemu lub Wspdtuczestnikowi podrézy daty rozpocze-
cia pracy przez pracodawce w okresie podrézy, gdy Ubezpieczony lub Wspét-
uczestnik podrézy w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia byli zarejestrowani
w Urzedzie Pracy jako osoby bezrobotne;

v kradziezy dokumentoéw Ubezpieczonego lub Wspétuczestnika podrozy niezbed-
nych do realizacji umowy podrézy: paszportu, dowodu osobistego, wizy, pod
warunkiem, ze kradziez miata miejsce w okresie 30 dni poprzedzajacych date
rozpoczecia umowy podrézy i zostata zgtoszona odpowiednim wiadzom;

v kradziezy pojazdu nalezacego do Ubezpieczonego lub Wspétuczestnika po-
drézy, powodujaca konieczno$¢ wykonania przez Ubezpieczonego lub Wspot-
uczestnika podrézy czynnosci prawnych lub administracyjnych w miejscu sta-
tego zamieszkania, pod warunkiem, ze kradziez miata miejsce w okresie 30
dni poprzedzajacych date rozpoczecia umowy podrézy lub w okresie umowy
podrézy;

v otrzymania przez Ubezpieczonego lub Wspdtuczestnika podrozy wezwania do
sadu w sytuacji, gdy stawiennictwo Ubezpieczonego lub Wspétuczestnika po-
drézy jest obowigzkowe, a termin wezwania przypada na okres podrozy;

v otrzymania przez Ubezpieczonego lub Wspdtuczestnika podrozy wezwania na
sprawe rozwodowa, ktdrej data przypada na czas podrdzy, o ile nie byta znana
w chwili zawierania umowy ubezpieczenia.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v" Ubezpieczenie obowiazuje na terytorium catego $wiata

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

epidemii i pandemii choréb,zakainych z wyjatkiem zachorowania na jednostki
chorobowe uznane przez Swiatowg Organizacje Zdrowi (WHO), za choroby
pandemiczne.

- Najpdzniej w terminie 3 dni od daty wystapienia przyczyny rezygnacji z podrézy albo przerwania podrézy lub w okresie 3 dni po ustaniu przyczyn uniemozliwiajacych wczesniejsze
zgtoszenie, poinformowac organizatora, przewoznika lub dystrybutora umowy podrézy o zaistnieniu zdarzenia ubezpieczeniowego oraz ztozy¢ roszczenie do organizatora, przewoz-
nika lub dystrybutora umowy podrézy o zwrot naleznych srodkéw z tytutu rezygnaciji z podrézy lub przerwania podrézy.

- Najpdzniej w terminie 7 dni od daty wystapienia przyczyny rezygnacji z podrézy albo przerwania podrézy lub w okresie 7 dni po ustaniu przyczyn uniemozliwiajacych wczesniejsze
zgtoszenie, ztozy¢ w Centrum Pomocy Generali zawiadomienie o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego/wniosek o wyptate $wiadczenia ubezpieczeniowego drogq elektroniczng
przez strone internetowa Generali, telefonicznie lub pisemnie, dotaczajac dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Generali lub wysoko$ci odszkodowania.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ sktadki?

Gotéwka lub bezgotowkowo, jednorazowo za caty okres odpowiedzialno$ci, jednocze$nie z zawarciem umowy ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

+ Okres ubezpieczenia wskazywany jest w umowie ubezpieczenia.

+ Okres ochrony ubezpieczeniowej rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, lecz nie wczesniej niz od dnia nastepnego po dniu zaptacenia sktadki.
+ Dla ubezpieczenia kosztéw rezygnaciji z umowy podrézy ochrona konczy sie z datg i godzing zawarta w umowie podrézy jako poczatek podrézy.

+ Dla ubezpieczenia kosztéw przerwania rozpoczetej ochrona koniczy sie z data i godzing zawartg w umowie podrézy jako koniec podrézy.

+ Ochrona ubezpieczeniowa wygasa: z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia; z dniem odstapienia przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia; z uptywem okresu ubezpie-

czenia okre$lonego w umowie ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Skfadajac oswiadczenie w formie elektronicznej e-mailem, telefonicznie albo pisemnie do Generali lub u jego przedstawiciela.



